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ABSTRAK 

 

Rizza Nur Kartika. Implementasi Kebijakan Perlindungan Sosial di Tingkat Lokal (Studi 

Program Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT) Di Desa Bligo Kecamatan Candi 

Kabupaten Sidoarjo Saat Pandemi Covid-19), Skripsi Program Studi Politik, Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, UIN Sunan Ampel Surabaya. 

Kata Kunci: Implementasi, Kebijakan Pelindungan Sosial, BPNT 

Pandemi Covid-19 telah memberikan dampak signifikan terhadap kehidupan sosial 

dan ekonomi diseluruh dunia, termasuk Indonesia. Salah satunya adalah serangkaian 

kebijakan perlindungan sosial, inisiatif utama yaitu Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT). 

Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT) adalah program bantuan sosial yang menawarkan 

dukungan pangan dalam bentuk non-tunai. Penelitian ini bertujuan (1) untuk mengetahui 

Implementasi Kebijakan Perlindungan Sosial di Tingkat Lokal (2) untuk mengetahui 

Faktor-faktor yang penghambat dan pendukung Implementasi Kebijakan Perlindungan 

Sosial di Tingkat Lokal Studi Program Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT). 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan menggunakan teknik 

Pengumpulan Data melalui proses observasi, wawancara dan dokumentasi.  Adapun teori 

yang digunakan adalah Teori dari George C. Edward III tentang Implementasi kebijakan. 

Hasil penelitian ini ada dua temuan pertama, Implementasi kebijakan perlindungan 

sosial yang menunjukkan bahwa pemerintah Desa Bligo dalam mengimplementasikan 

perlindungan sosial di tingkat lokal dalam Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT) dalam hal 

komunikasi, kegiatan sosialisasi berjalan lancar dan KPM sudah memahami program 

BPNT, dalam hal sumber daya petugas menguasai dalam menjalankan program, disposisi 

petugas didukung dan berkomitmen untuk mengimplementasikan program. Kedua, Faktor 

penghambat dan pendukung dalam implementasi program BPNT di Desa Bligo, yakni 

faktor penghambat pada kartu KKS yang tidak aktif yang disebabkan KPM meninggal 

dunia, saldo nihil dalam akun KPM, mesin EDC yang eror karena terlalu sering digunakan 

dalam satu waktu. Keterlambatan dalam pencairan dana, dan jumlah beras yang diterima 

Keluarga Penerima KPM tidak cukup stok. Terdapat juga faktor pendukung dalam 

melaksanakan BPNT yaitu sumber daya manusia yang mumpuni dan tersedianya fasilitas 

tempat yakni E-Warong. 
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ABSTRACT 

 

Rizza Nur Kartika. Implementation of Social Protection Policy at the Local Level (Study 

of Non-Cash Food Assistance Program (BPNT) in Bligo Village, Candi District, Sidoarjo 

Regency During the Covid-19 Pandemic), Thesis of the Political Study Program, Faculty 

of Social and Political Sciences, UIN Sunan Ampel Surabaya. 

Keywords: Implementation, Social Protection Policy, BPNT 

The Covid-19 pandemic has had a significant impact on social and economic life 

throughout the world, including Indonesia. One of them is a series of social protection 

policies, the main initiative being Non-Cash Food Assistance (BPNT). Non-Cash Food 

Assistance (BPNT) is a social assistance program that offers food support in non-cash 

form. This study aims (1) to determine the Implementation of Social Protection Policies at 

the Local Level (2) to determine the Inhibiting and Supporting Factors for the 

Implementation of Social Protection Policies at the Local Level Study of the Non-Cash 

Food Assistance Program (BPNT). 

This study uses a descriptive qualitative method using Data Collection techniques 

through the process of observation, interviews and documentation. The theory used is the 

Theory of George C. Edward III on Policy Implementation. 

The results of this study have two findings, first, the implementation of social 

protection policies that show that the Bligo Village government in implementing social 

protection at the local level in Non-Cash Food Assistance (BPNT) in terms of 

communication, socialization activities run smoothly and KPM already understands the 

BPNT program, in terms of human resources officers are proficient in running the 

program, the disposition of officers is supported and committed to implementing the 

program. Second, inhibiting and supporting factors in the implementation of the BPNT 

program in Bligo Village, namely inhibiting factors on inactive KKS cards caused by KPM 

death, zero balance in KPM accounts, EDC machines that error due to being used too often 

at one time. Delays in disbursement of funds, and the amount of rice received by KPM 

Recipient Families is not enough stock. There are also supporting factors in implementing 

BPNT, namely qualified human resources and the availability of facilities, namely E-

Warong. 
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