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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan akad 

murabahah pada Kredit Usaha Rakyat (KUR) di Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP 

Surabaya Rungkut 1, dengan fokus pada kesesuaiannya terhadap prinsip maqāṣid 

sharīʿah dan dampaknya terhadap keputusan nasabah. Kajian ini mengevaluasi 

bagaimana praktik akad murabahah diterapkan dalam pembiayaan KUR, serta 

menelaah sejauh mana akad tersebut mendukung kebutuhan nasabah UMKM yang 

memanfaatkan pembiayaan untuk modal kerja dan investasi. Penggunaan akad 

murabahah dinilai memiliki keterbatasan dalam mencerminkan keadilan dan 

fleksibilitas yang sesuai dengan karakteristik pembiayaan syariah. Fokus utama 

penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi ketidaksesuaian tersebut dan dampaknya 

terhadap keputusan nasabah. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui wawancara mendalam kepada pihak bank dan nasabah 

penerima pembiayaan. Data yang diperoleh dianalisis secara deskriptif menggunakan 

kerangka kerja maqāṣid sharīʿah. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa meskipun mekanisme penyaluran KUR 

di BSI KCP Surabaya Rungkut 1 telah sesuai dengan regulasi pemerintah dan 

prosedur internal bank, terdapat ketidaksesuaian dalam implementasi akad 

murabahah. Dari perspektif maqāṣid sharīʿah, praktik ini tidak sejalan dengan prinsip 

keadilan dan perlindungan kepentingan masyarakat, yang menjadi inti dari sistem 

keuangan syariah.  

Meskipun demikian, temuan penelitian mengungkap bahwa ketidaksesuaian 

dalam praktik akad murabahah tidak sepenuhnya menghalangi nasabah untuk 

mengajukan KUR. Banyak nasabah tetap melanjutkan proses pengajuan karena 

kebutuhan mendesak akan modal usaha. Hal ini menunjukkan bahwa keputusan 

nasabah lebih dipengaruhi oleh urgensi kebutuhan finansial mereka dibandingkan 

kekhawatiran terhadap ketidaksesuaian prinsip syariah dalam akad yang digunakan. 

 

Kata Kunci: Kredit Usaha Rakyat, Keputusan, Maqāṣid Sharīʿah 
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ABSTRACT 

 
This research aims to analyze the effect of using a murabahah contract on 

People's Business Credit (KUR) at Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Surabaya 

Rungkut 1, with a focus on its suitability to the principles of maqāṣid sharīʿah and its 

impact on customer decisions. This study evaluates how murabahah contract practices 

are applied in KUR financing, and examines the extent to which these contracts 

support the needs of MSME customers who use financing for working capital and 

investment. The use of murabahah contracts is considered to have limitations in 

reflecting fairness and flexibility in accordance with the characteristics of sharia 

financing. The main focus of this research is to identify these discrepancies and their 

impact on customer trust levels and decisions. 

The research method used is a qualitative approach with data collection 

techniques through in-depth interviews with banks and customers receiving financing. 

The data obtained were analyzed descriptively using the maqāṣid sharīʿah 

framework. 

The research results show that although the KUR distribution mechanism at 

BSI KCP Surabaya Rungkut 1 is in accordance with government regulations and 

internal bank procedures, there are discrepancies in the implementation of the 

murabahah contract. From the perspective of maqāṣid sharīʿah, this practice is not in 

line with the principles of justice and protection of community interests, which are at 

the core of the sharia financial system.  

However, research findings reveal that discrepancies in murabahah contract 

practices do not completely prevent customers from applying for KUR. Many 

customers continue the application process because of the urgent need for business 

capital. This shows that customers' decisions are more influenced by the urgency of 

their financial needs than concerns about non-compliance with sharia principles in the 

contracts used. 

 

Keywords: People's Business Credit, Murabahah, Decision, Maqāṣid Sharīʿah 
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