ANALISIS KEPUTUSAN NASABAH BSI KCP SURABAYA
RUNGKUT 1 TERHADAP PENGGUNAAN AKAD MURABAHAH
PADA KREDIT USAHA RAKYAT (KUR) DALAM PERSPEKTIF

MAQASID SHARI‘AH

SKRIPSI

Oleh
APRILIA CANDRA PURNAMA WATI

NIM: 08040421123

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL SURABAYA
2024



PERNYATAAN

Saya, Aprilia Candra Purnama Wati, 08040421123, mcnyatakan bahwa:

L

Skripsi saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya sendiri, dan bukan hasil
karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, scrta bukan merupakan hasil
peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang lain. Skripsi ini belum
pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik baik di UIN Sunan Ampel
Surabaya, maupun di perguruan tinggi lainnya.

Di dalam skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan dalam

daftar pustaka.

- Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian hari

terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh
karena karya tulis skripsi ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan norma dan
peraturan yang berlaku di UIN Sunan Ampel Surabaya.

Surabaya, 03 Desember 2024

\
lu‘;url;u\'
Lys

: - _i;;q;_uﬂ_ m‘

Aprilia Candra Purnama Wati
NIM. 08040421123



Surabaya, 03 Desember 2024

Skripsi telah selesai dan siap untuk diuji

Dosen Pembimbing,

gerah Wicakso

Keterangan:
(*) Tidak perlu dilampirkan bisa skripsi telah diuji dan lulus



LEMBAR PENGESAHAN

ANALISIS KEPUTUSAN NASABAH BSI KCP SURABAYA
RUNGKUT 1 TERHADAP PENGGUNAAN AKAD MURABAHAH
PADA KREDIT USAHA RAKYAT (KUR) DALAM PERSPEKTIF
MAQASID SHARI‘'AH

oleh
Aprilia Candra Purnama Wati
NIM: 08040421123

Telah dipertahankan di depan Dewa Penguji pada
tanggal 17 Desember 2024 dan dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima

Susunan Dewan Penguji:

1. Rianto Anugerah Wicaksono, M.SEI.
NIP. 198508222019031011
(Penguji 1)

2. Dr. Bakhrul Huda, Lc., M.E.I
NIP. 198509042019031005

(Penguiji 2)

3. Dimyati, M.EL
NIP, 197708262005011006

(Penguji 3)

4. Mochammad Andre Agustianto, Lc., M.H
NIP. 199008112019031007

(Penguji 4)



TR IR TN T A A TN T DT VRTINS ol O T T

PERPUSTAKAAN
I Jeod., A. Yani 117 Surabaya 60237 Telp. 031-8431972 Pax.031-841 3300
l":f ‘l:":{"n‘ ?\“\".“A E-Mail: perpus@ninshy.ac.id

KEMENTERIAN AGAMA
\mn\' UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL SURABAYA

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Schagai sivitas akademika UIN Sunan Ampel Surabaya, yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama : Aprilia Candra Purnama Wati

NIM : 0R040421123
Fakultas/Jurusan  : Fkonomi dan Bisnis Islam/Ekonomi Syariah
E-mail address - apeiliacandra 144{@gmail.com

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyctujui untuk memberikan kepada Perpustakaan
UJN Sunan Ampel Surabaya, Hak Bcbas Royalti Non-Eksklusif atas karya ilmiah :

Sekripsi [ Tesis 3 Desertasi 3 Lain-lain ( )
yang berjudul

Analisis Keputusan Nasabah BSI KCP Surabaya Rungkut 1 terhadap Penggunaan Akad
Murabahah pada Kredit Usaha Rakyat (KUR) dalam Perspektif Magdasid Shari’Ah

beserta perangkat yang diperlukan (bila ada). Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini
Pcrpustakaan UIN Sunan Ampcl Surabaya berhak menyimpan, mengalih-media/format-kan,
mengelolamya  dalam  bentuk  pangkalan  data  (database), mendistribusikannya, dan
menampilkan/mempublikasikannya di Internet atau media lain secara fulltext untuk kepentingan
akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai
penulis/pencipta dan atau penerbit yang bersangkutan.

Saya bersedia untuk menanggung sccara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan UIN
Sunan Ampcl Surabaya, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak Cipta
dalam karya ilmiah saya ini.
Demikian pemyataan ini yang saya buat dengan sebenamya.

Surabaya, 15 Februan 2025

Penulis

( A;ﬂh(%wm )

8uma ferang don londa kongue

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan akad
murabahah pada Kredit Usaha Rakyat (KUR) di Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP
Surabaya Rungkut 1, dengan fokus pada kesesuaiannya terhadap prinsip magasid
shari‘ah dan dampaknya terhadap keputusan nasabah. Kajian ini mengevaluasi
bagaimana praktik akad murabahah diterapkan dalam pembiayaan KUR, serta
menelaah sejauh mana akad tersebut mendukung kebutuhan nasabah UMKM yang
memanfaatkan pembiayaan untuk modal kerja dan investasi. Penggunaan akad
murabahah dinilai memiliki keterbatasan dalam mencerminkan keadilan dan
fleksibilitas yang sesuai dengan karakteristik pembiayaan syariah. Fokus utama
penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi ketidaksesuaian tersebut dan dampaknya
terhadap keputusan nasabah.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara mendalam kepada pihak bank dan nasabah
penerima pembiayaan. Data yang diperoleh dianalisis secara deskriptif menggunakan
kerangka kerja magqasid shart ‘ah.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa meskipun mekanisme penyaluran KUR
di BSI KCP Surabaya Rungkut 1 telah sesuai dengan regulasi pemerintah dan
prosedur internal bank, terdapat ketidaksesuaian dalam implementasi akad
murabahah. Dari perspektif magqgasid shart ‘ah, praktik ini tidak sejalan dengan prinsip
keadilan dan perlindungan kepentingan masyarakat, yang menjadi inti dari sistem
keuangan syariah.

Meskipun demikian, temuan penelitian mengungkap bahwa ketidaksesuaian
dalam praktik akad murabahah tidak sepenuhnya menghalangi nasabah untuk
mengajukan KUR. Banyak nasabah tetap melanjutkan proses pengajuan karena
kebutuhan mendesak akan modal usaha. Hal ini menunjukkan bahwa keputusan
nasabah lebih dipengaruhi oleh urgensi kebutuhan finansial mereka dibandingkan
kekhawatiran terhadap ketidaksesuaian prinsip syariah dalam akad yang digunakan.

Kata Kunci: Kredit'Usaha:Rakyat, Keputusan, Magasid Shart ah
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ABSTRACT

This research aims to analyze the effect of using a murabahah contract on
People's Business Credit (KUR) at Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Surabaya
Rungkut 1, with a focus on its suitability to the principles of magqasid shari‘ah and its
impact on customer decisions. This study evaluates how murabahah contract practices
are applied in KUR financing, and examines the extent to which these contracts
support the needs of MSME customers who use financing for working capital and
investment. The use of murabahah contracts is considered to have limitations in
reflecting fairness and flexibility in accordance with the characteristics of sharia
financing. The main focus of this research is to identify these discrepancies and their
impact on customer trust levels and decisions.

The research method used is a qualitative approach with data collection
techniques through in-depth interviews with banks and customers receiving financing.
The data obtained were analyzed descriptively using the magasid shart ah
framework.

The research results show that although the KUR distribution mechanism at
BSI KCP Surabaya Rungkut 1 is in accordance with government regulations and
internal bank procedures, there are discrepancies in the implementation of the
murabahah contract. From the perspective of magasid shart ‘ah, this practice is not in
line with the principles of justice and protection of community interests, which are at
the core of the sharia financial system.

However, research findings reveal that discrepancies in murabahah contract
practices do not completely prevent customers from applying for KUR. Many
customers continue the application process because of the urgent need for business
capital. This shows that customers' decisions are more influenced by the urgency of
their financial needs than concerns about non-compliance with sharia principles in the
contracts used.

Keywords: People's Business Credit, Murabahah, Decision, Magasid Shart ‘ah
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