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ABSTRAK

Skripsi yang berjudul “Efektivitas Penghimpunan Dana ZIS Melalui
Apliksi Point Of Sale (POS) Pada LAZ Al Azhar Perwakilan Jawa Timur” ini
merupakan penelitian yang bertujuan untuk menganalisis efektivitas penghimpunan
dana Zakat, Infaq, dan Sedekah (ZIS) melalui penggunaan aplikasi Point Of Sale
(POS) di Lembaga Amil Zakat (LAZ) Al Azhar Jawa Timur.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif
dengan pengumpulan data melalui survei dan wawancara kepada pengguna aplikasi

serta pengelola Lembaga Amil Zakat (LAZ).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi Point Of Sale
(POS) telah meningkatkan jumlah penghimpunan dana ZIS secara signifikan
dibandingkan dengan metode tradisional. Selain itu, aplikasi ini juga
mempermudah akses donatur dalam memberikan sumbangan, meningkatkan
transparansi, ‘dan mempercepat proses pencatatan transaksi. Meskpipun ada
beberapa tantangan yang dihadapi, seperti kurangnya pemahaman masyarakat
tentang teknologi dan perlunya meningkatkan sosialisasi mengenai penggunaan
aplikasi.

Penelitian ini merekomendasikan agar Lembaga Amil Zakat (LAZ) Al
Azhar terus mengembangkan fitur aplikasi dan memberikan pelatihan kepada
masyarakat untuk-memaksimalkan potensi. penghimpunan dana Zakat, Infaq, dan
Sedekah (ZIS). Dengan langkah-langkah ini, diharapkan efektivitas penghimpunan
dana Zakat, Infag, dan Sedekah dapat terus meningkat dan memberikan manfaat

yang lebih besar bagi masyarakat yang membutuhkan.

Kata kunci: Efektivitas, Penghimpunan Dana ZIS, Aplikasi Point Of Sale
(POS)



ABSTRACT

The thesis entitled “Effectiveness of Collecting ZIS Funds Through the
Point Of Sale (POS) Application at LAZ Al Azhar Representative of East Java” is
research that aims to analyze that aims to analyze the effectiveness of collection
Zakat, Infag, and Sadagah (ZIS) funds through the use of the Point Of Sale
application (POS) at the Al Azhar Amil Zakat Institution (LAZ), East Java.

The method used in this research is a qualitative approach by collecting data
through surveys and interviews with application users and managers of the Amil
Zakat Institution (LAZ).

The results of this research show that the use of the Point Of Sale (POS)
application has significantly increased the amount of ZIS funds collected compared
to traditional methods. Apart from that, this application also makes it easier for
donors to make donations, increases transparency and speeds up the process of
recording transactions. Although there are several challenges faced, such as a lack
of public understanding about technology and the need to increase socialization
regarding the use of applications.

This research recommends that the Al Azhar Amil Zakat (LAZ) Institute
continue to develop application features and provide training to the community to
maximize the potential for collecting Zakat, Infaq, and Sadagah (ZIS) fund. With
these steps, it isthoped that the effectiveness of collecting Zakat, Infaq, and Sadagah
funds can continue to increase and provide greater benefits for people in need.

Keywords: Effectiveness, ZIS Fund Collection, Point Of Sale (POS)
Application
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