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ABSTRAK

Laili Ida Atiqoh, 2025. Strategi Guru Dalam Pengendalian Emosi Siswa Di MIN
1 Kota Surabaya. Skripsi Program Studi Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah.
Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya.
Pembimbing I Dr. Mukhoiyaroh, M.Ag. Pembimbing II M. Bahri Musthofa,
M.Pd.I, M.Pd.

Kata Kunci : Strategi Guru, Bentuk Emosi Siswa, MIN 1 Kota Surabaya

Faktor yang mempengaruhi emosi siswa kelas IV-D diantaranya faktor
keluarga, faktor lingkungan serta faktor teman. Sikap emosi yang dimiliki siswa
IV-D yaitu berteriak secara keras, berkata kotor dan tidak sopan menendang pintu,
serta melempar benda yang ada disekitar. Setelah terdapat siswa yang emosi maka
guru akan memberikan strategi untuk mengendalikan emosi siswa diantaranya
displacement, cognitive adjustment, self talk, dengan teknik wudhu, deep breathing,
dan strategi coping.

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah 1) untuk mendeskripsikan faktor-
faktor yang membuat siswa mempunyai emosi tidak terkendali; 2) untuk
mendeskripsikan bentuk-bentuk perilaku emosi yang tidak terkendali; 3) untuk
mendeskripsikan strategi yang diterapkan oleh guru saat mengendalikan emosi
siswa di MIN 1 Kota Surabaya.

Jenis dari penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus.
Proses dalam mengumpulkan data dilakukan dengan tiga teknik pengumpulan data,
yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi. Sedangkan untuk analisis data terdiri
dari reduksi data, penyajian data, dan verifikasi data.

Hasil dan pembahasan penelitian ini adalah 1) Faktor yang membuat siswa
emosi tidak stabil yaitu faktor Keluarga, teman dan lingkungan sekitar siswa. Faktor
keluarga yaitu kurang kasih sayang'seorang ibu karena ditinggal tanpa sebab oleh
ibunya, dibandingkan dengan kakak, serta permintaan yang tidak dikabulkan
sehingga saat di kelas akan meluapkan emosi. Faktor teman yaitu kurang dukungan
dari teman, tingkah usil teman di kelas sehingga menimbulkan emosi pada siswa.
Faktor lingkungan yang kurang mendukung terdapat kekerasan yang dilakukan di
lingkungan sekitar. 2) Bentuk emosi yang dimiliki siswa kelas IV-D yaitu
temperamental, agresif, withdrawal, frustasi dan rasa kurang peraya diri. 3) Strategi
yang dilakukan guru untuk mengendalikan emosi siswa yaitu displacement guru
memberikan arahan untuk melakukan ice breaking, strategi cognitive adjustment
guru mengusap kepala, teknik self talk guru menghimbau siswa yang emosi dengan
mencoret-coret buku, strategi wudhu hal ini guru menyuruh siswa yang emosi
mengambil wudhu, deep breathing guru menghimbau siswa yang emosi dengan
menarik nafas perlahan, strategi coping guru menerapkan dengan memohon kepada
siswa yang emosi atau lawan siswa tersebut dengan saling meminta maaf.
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