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ABSTRAK 

Nishfatul Lailiyah, 2025. Strategi Guru Dalam Mengatasi Perilaku Perundungan 

(Bullying) Pada Siswa Di MIN 1 Kota Surabaya. Skripsi Program Studi 

Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, 

Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. Pembimbing I Dr. 

Mukhoiyaroh, M.Ag. Pembimbing II M. Bahri Musthofa, M.Pd.I, M.Pd. 

Kata kunci: Strategi, Guru, Perundungan (Bullying) 

 

Penelitian ini dilakukan berdasarkan permasalahan yang sering terjadi di 

sekolah, terutama perilaku perundungan (bullying) yang terjadi di MIN 1 Kota 

Surabaya. Di madrasah tersebut, beberapa siswa menjadi sasaran perundungan 

(bullying) yang melibatkan kekerasan fisik, seperti ditendang dan didorong oleh 

teman sekelasnya. Selain tindakan fisik, korban juga kerap menjadi target olok-

olokan dengan panggilan yang merujuk pada nama orang tuanya, bahkan 

mendapatkan ancaman. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk perilaku 

perundungan (bullying) yang terjadi pada siswa di MIN 1 Kota Surabaya serta 

mendeskripsikan strategi guru dalam mengatasi perilaku perundungan (bullying) 

pada siswa di MIN 1 Kota Surabaya secara mendalam. Penelitian ini diharapkan 

dapat memberikan wawasan yang berguna bagi pihak sekolah, guru, dan orang tua 

dalam upaya mengurangi dan mengatasi masalah perundungan (bullying) di 

sekolah. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis studi kasus. 

Studi kasus adalah jenis penelitian yang dilakukan secara mendalam dalam periode 

waktu tertentu, dengan fokus pada individu, kelompok, lembaga, kegiatan, 

peristiwa, atau organisasi. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan 

menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Peneliti 

menerapkan dua jenis triangulasi, yaitu triangulasi sumber dan triangulasi teknik. 

Teknik analisis data menggunakan model Miles dan Huberman, yang terdiri dari 

tiga tahap utama yaitu reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perundungan (bullying) yang terjadi 

di MIN 1 Kota Surabaya melibatkan bullying fisik dan verbal. Bentuk bullying fisik 

di kelas VI D mencakup tindakan seperti memukul, menjitak, mendorong, dan 

mengambil barang korban, sementara bullying verbal melibatkan penghinaan fisik, 

nama, pekerjaan orang tua, serta penggunaan kata-kata kasar. Guru kelas 

menerapkan berbagai strategi, seperti pembuatan peraturan kelas, pemberian sanksi 

mendidik, penghargaan, pemantauan intensif, dan pemisahan tempat duduk antara 

pelaku dan korban. Guru juga memberikan konseling sederhana, mediasi antara 

pelaku dan korban, serta mengintegrasikan nilai karakter dalam pembelajaran. 

Kolaborasi dengan pihak sekolah seperti koordinator kesiswaan dan kepala 

madrasah sangat penting untuk menciptakan lingkungan yang aman dan ramah 

anak. 
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