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ABSTRAK 

Mariyatul Qibtiyah, NIM 04040420072, Implementasi Etos 

Kerja Islam Dalam Kinerja Karyawan Kementerian Agama Kota 

Batu. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi 

pelaksanaan etos kerja Islam di lingkungan Kementerian Agama 

Kota Batu. Metode penelitian yang diterapkan dalam studi ini 

adalah metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. 

Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan 

pengumpulan dokumen. Untuk menjamin validitas data, 

penelitian ini menggunakan teknik triangulasi sumber, di mana 

data dikonfirmasi dan diverifikasi melalui berbagai sumber 

untuk memastikan keakuratan dan kehandalan hasil penelitian. 

Analisis data yang diambil adalah toto tasmara 

Etos kerja adalah tindakan positif dan fondasi yang melibatkan 

dorongan yang mendorong individu, ciri-ciri utama, semangat 

dasar, pemikiran pokok, etika, moral, perilaku, sikap, harapan, 

keyakinan, prinsip-prinsip, serta standar-standar. Etos kerja di 

Kemeterian agama (kemenag) Kota batu dapat dinilai melalui 

beberapa hal seperti jiwa kepemimpinan yang baik, tanggung 

jawab, kedisiplinan, sikap tekun, motivasi kerja yang tinggi, 

manejemen waktu, pendidikan dan pelatihan, menejemen 

konflik yang baik, dan kontribusi karyawan dalam setiap 

kegiatan. Semua bagian tersebut dirasa sangat penting untuk 

membangun etos kerja, meskipun semua bagian tidak berjalan 

secara bersamaan melainkan saling melengkapi satu sama lain. 

Seseorang dikatakan memiliki etos kerja yang baik ketika 

mampu membangun beberapa point tersebut menjadi kebiasaan 

yang dilakukan setiap bekerja. 

Setiap Lembaga pasti memiliki badan pengawas yang tugasnya 

mengawasi etos kerja karyawan. dalam pengawasan etos kerja 

karyawan kementerian Agama Kota Batu dilakukan oleh 
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beberapa pihak yaitu pihak internal dan pihak eksternal. Pihak 

internal meliputi para pimpinan, diantaranya yaitu kepala 

kemenag, kepala sub bagian tata usaha, dan kepala devisi yang 

bekerja di kementerian Agama Kota Batu baik. Sedangkan, 

pihak eksternal yang menjadi pengawas karyawan kementerian 

Agama Kota Batu meliputi BKN (Badan Kepegawaian negara) 

dan mayarakat umum. 

Kata kunci : etos kerja islam, kinerja karyawan, pengawasan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

ix 
 

ABSTRACT 

Mariyatul Qibtiyah, NIM 04040420072, Implementation of 

Islamic Work Ethic in the Performance of Employees of the 

Ministry of Religion of Batu City. 

This research aims to analyze the implementation of the Islamic 

work ethic in the Ministry of Religion of Batu City. This research 

uses a qualitative method with a case study type of research. The 

fund collection techniques used were interviews, observation 

and documentation. The validity technique used is by using 

source triangulation. Analysis of the data taken is Toto Tasmara 

Work ethic is a positive action and foundation that involves the 

drive that drives an individual, the main characteristics, basic 

spirit, main thoughts, ethics, morals, behavior, attitudes, hopes, 

beliefs, principles and standards. The work ethic in Batu City's 

Ministry of Religion (Kemenag) can be assessed through several 

things such as good leadership, responsibility, discipline, 

diligent attitude, high work motivation, time management, 

education and training, good conflict management, and 

employee contribution in every activity. All of these parts are 

considered very important for building a work ethic, even 

though all parts do not run simultaneously but complement each 

other. A person is said to have a good work ethic when he is able 

to build several of these points into habits that he does every time 

he works. 

Every institution must have a supervisory body whose job is to 

monitor employee work ethics. In monitoring the work ethic of 

Batu City Ministry of Religion employees, it is carried out by 

several parties, namely internal parties and external parties. 

Internal parties include leaders, including the head of the 

Ministry of Religion, the head of the administrative sub-

division, and the head of the division who works at the Batu 

Good City Ministry of Religion. Meanwhile, external parties 
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who supervise employees of the Batu City Ministry of Religion 

include BKN (State Civil Service Agency) and the general 

public. 

Key words: Islamic work ethic, employee performance, 

supervision 
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