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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi 

pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) dalam upaya 

peningkatan penggalangan dana (fundraising) di Dompet Al Qur’an 

Indonesia. Penelitian ini menggali mengenai strategi pengembangan 

SDM yang diterapkan serta faktor penghambat yang dihadapi dalam 

pengembangan SDM. Fokus utama dari penelitian ini adalah 

menjawab dua rumusan masalah, yaitu bagaimana strategi 

pengembangan SDM yang diterapkan dan faktor-faktor apa saja yang 

menghambat stratgei tersebut. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Dalam 

menjawab fokus penelitian, peneliti menggunakan pendekatan 

deskriptif dalam penjelasannya. Selain itu, peneliti juga menerapkan 

tringulasi untuk memperoleh hasil yang valid. Dalampengumpulan 

data yang diperlukan, peneliti melakukan wawancara, observasi, dan 

pengumpulan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Dompet Al Qur’an Indoesia 

telah mengimplementasikan strategi pengembangan SDM dalam 

upaya peningkatan penggalangan dana, serta mengetahui faktor 

penghambat yang dialami dalam strategi pengembangan SDM yang 

dilakukan. Dari perspektif teori, peneliti menggarisbawahi pentingnya 

pengembangan SDM sebagai aset strategis dalam organisasi non-

profit yang berfokus pada fundraising. Dari perspektif Islam, 

pengembangan SDM dipandang sebagai amal jariyah yang tidak 

hanya bermanfaat bagi organisasi, tetapi juga bentuk ibadah yang 

berdampak positif pada masyarakat. Penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi terhadap pengembangan strategi 

penggalangan dana yang lebih efektif melalui peningkatan kualitas 

SDM di lembaga-lembaga sosial yang berbasis Islam. 

Kata Kunci : Strategi Pengembangan SDM, Fundraising, 

Dompet Al Qur’an Indonesia
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