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ABSTRAK 

 

Anisatul Jinan, 04010421002. ―Peran Kepemimpinan 

Transformasional Dalam Menjaga Loyalitas Pengurus Pimpinan 

Cabang Ikatan Pelajar Putri Nahdlatul Ulama Kabupaten Tuban‖. 

  

 Penelitian ini menggambarkan tentang peran kepemimpinan 

transformasional yang dilakukan oleh Ketua Umum Pimpinan 

Cabang Kabupaten Tuban dan menggambarkan sikap menjaga 

loyalitas pengurus di Pimpinan Cabang Ikatan Pelajar Putri 

Nahdlatul Ulama Kabupaten Tuban. Peneliti menggunakan metode 

penelitian kualitatif dengan jenis penelitian studi kasus. Teknik 

pengumpulan data yang dilakukan peneliti, yaitu observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan, bahwa peran kepemimpinan 

transformasional yang dilakukan Ketua Umum, yaitu pengaruh ideal 

(idielized influence), motivasi inspirasional (inspirasional 

motivasion), stimulasi intelektual (intellectual stimulation), 

pertimbangan individu (individualized consideration). Dalam hal ini 

Ketua Umum PC IPPNU Tuban dinyatakan sesuai dengan karakter 

pemimpin transformasional berdasarkan indikator yang ada. 

 Loyalitas pengurus dinyatakan sesuai pula dengan indikator 

pengukuran loyalitas, yaitu komunikasi dan kolaborasi yang aktif, 

komitmen terhadap tujuan organisasi, advokasi dan pertahanan 

organisasi, kepuasan kerja, retensi yang tinggi, pengurus Pimpinan 

Cabang Tuban telah melakukan kinerja dengan komunikasi serta 

kolaborasi yang baik, menjalankan komitmen terhadap organisasi, 

merancang program kerja yang berkelanjutan dan berdampak positif 

untuk banyak orang, melakukan kinerja memuaskan, serta 

memberikan kontribusi terus menerus.  

 

Kata Kunci: Peran Kepemimpinan Transformasional, Menjaga 

Loyalitas Pengurus 
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ABSTRACT 

 

Anisatul Jinan, 04010421002. "The Role of Transformational 

Leadership in Maintaining the Loyalty of the Branch Leadership of 

the Nahdlatul Ulama Women's Student Association of Tuban 

Regency". 

 

 This study describes the transformational leadership role 

carried out by the Chairman of the Tuban Regency Branch 

Leadership and describes the attitude of maintaining the loyalty of 

the management in the Branch Leadership of the Putri Nahdlatul 

Ulama Student Association of Tuban Regency. The researcher uses a 

qualitative research method with the type of case study research. The 

data collection techniques carried out by the researcher are 

observation, interviews, and documentation. 

 The results of this study show that the transformational 

leadership role carried out by the Chairman is idielized influence, 

inspirational motivation, intellectual stimulation, and individualized 

consideration. In this case, the General Chairman of PC IPPNU 

Tuban was declared in line with the character of a transformational 

leader based on existing indicators. 

 The loyalty of the management is also stated to be in line with 

the indicators of loyalty measurement, namely active communication 

and collaboration, commitment to organizational goals, advocacy 

and organizational defense, job satisfaction, high retention, the 

management of the Tuban Branch Leadership has performed with 

good communication and collaboration, carrying out commitments 

to the organization, designing work programs that are sustainable 

and have a positive impact on many people, perform satisfactorily, 

as well as make continuous contributions. 

 

Keywords: Transformational Leadership Role, Maintaining 

Management Loyalty 
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 الملخص

 

" .04010421002أنيسة الجنان ،   دور القيادة التحويلية في الحفاظ على ولاء قيادة فرع

 ."جمعٌة طلاب بوتري نهضة العلماء فً توبان

 
تصف هذه الدراسة الدور القٌادي التحوٌلً الذي قام به رئٌس قٌادة 

فرع توبان رٌجنسً وتصف موقف الحفاظ على ولاء الإدارة فً قٌادة 

ٌستخدم  .فرع جمعٌة طلاب بوتري نهضة العلماء فً توبان رٌجنسً

بحث دراسة الحالةالباحث أسلوب البحث النوعً مع نوع  تقنٌات  .

 .جمع البٌانات التً ٌقوم بها الباحث هً الملاحظة والمقابلات والتوثٌق
تظهر نتائج هذه الدراسة أن الدور القٌادي التحوٌلً الذي ٌقوم به 

رئٌس مجلس الإدارة هو التأثٌر المثالً والدافع الملهم والتحفٌز الفكري 

فً هذه الحالة ، تم الإعلان عن الرئٌس العام ل  .والاعتبار الفردي

PC IPPNU Tuban  ًبما ٌتماشى مع شخصٌة القائد التحوٌل

 .بناء على المؤشرات الحالٌة
كما ٌذكر أن ولاء الإدارة ٌتماشى مع مؤشرات قٌاس الولاء ، وهً 

التواصل النشط والتعاون ، والالتزام بالأهداف التنظٌمٌة ، والمناصرة 
التنظٌمً ، والرضا الوظٌفً ، والاحتفاظ العالً ، وقد أدت  والدفاع

إدارة قٌادة فرع طوبان بالتواصل والتعاون الجٌد ، وتنفٌذ الالتزامات 
تجاه المنظمة ، وتصمٌم برامج عمل مستدامة ولها تأثٌر إٌجابً على 

 .العدٌد من الأشخاص ، أداء مرض ، وكذلك تقدٌم مساهمات مستمرة

احٌةالكلمات المفت الدور القٌادي التحوٌلً ، الحفاظ على الولاء  :

 الإداري
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memiliki keterbatasan, dalam mencari sumber informasi 

dilapangan cukup terbatas karena informan berdomisili 

berbeda-beda kecamatan, hanya ada hari tertentu untuk 

mereka aktif dikantor cabang, sumber informan yang 

didapatkan kurang kompherensif, sehingga diperlukan 

perbaikan. Kurang mendapatkan detail informasi karena 

memang banyaknya informan yang belum bisa dijangkau 

kesehariannya. 
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