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ABSTRAK 

Skripsi yang berjudul “Analisis Hukum Islam dan Kitab Undang-Undang 
Hukum Perdata Terhadap Jual Beli Istis}na>’ Pada Produk Ha Ray Minuman 
Kesehatan”. Judul tersebut dapat menjawab rumusan masalah yaitu bagaimana 
praktik Hukum Islam akad Istis}na>’ pada produk Ha Ray dan bagaimana analisis 
Hukum Perdata terhadap praktik akad Istis}na>’ pada produk Ha Ray PT. DZegerrr 
Sukses Bersama. 

Pada penelitian tersebut, penulis menggunakan penelitian empiris kualitatif. 
Sedangkan data yang digunakan terbagi menjadi dua, yakni: Primer dan sekunder 
meliputi subjek penelitian yaitu pemilik badan usaha dan pembeli. Data tersebut 
dikumpulkan menggunakan dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. 
Dengan metode ini, penulis mengolah data tersebut dengan teknik editing, 
organizing, dan analisis.  

Hasil dari penelitian mengungkapkan bahwa transaksi jual beli yang 
dilakukan oleh kedua narasumber tidak melanggar syarat & rukun akad Istis}na>’. 
Namun, dalam penerapannya penerimaan pesanan terdapat perubahan dan tidak 
berjalan sesuai dengan perjanjian diawal pembelian. Hal tersebut tidak dapat 
sepenuhnya disalahkan oleh salah satu pihak, karena perubahan tersebut telah 
diketahui oleh kedua belah pihak hingga menciptakan kesepakatan bersama. 
Adapun kesimpulan yang dapat ditarik dari masalah tersebut berdasarkan salah satu 
dasar hukum sebagai landasan utama yakni dasar hukum ijma’ berupa Fatwa 
Dewan Syari’ah Nasional No. 6 tahun 2000 mengenai ketentuan penyerahan barang 
dan berdasarkan analisis Kitab Undang-Undang Hukum Perdata mengenai 
penerapan akad Istis}na>’ pada penjualan produk Ha Ray minuman kesehatan 
DZegerrr Sukses Bersama bahwa transaksi jual beli tersebut sesuai dengan pasal 
yuridis 1457 mengenai jual beli. transaksi Akad Istis}na>’ pada Kedua belah pihak 
melakukan secara sadar dan tanpa paksaan dari pihak manapun.  

Adapun Saran oleh penulis kepada kedua belah pihak bahwa segala 
transaksi penjualan diharapkan adanya transparansi dalam proses transaksi untuk 
menciptakan kepercayaan antara penjual dan pembeli, memberikan penjelasan yang 
jelas mengenai syarat dan ketentuan pembayaran, pengiriman, serta pengambilan 
barang sejak awal transaksi. Informasi terkait kemungkinan keterlambatan dan 
mekanisme penyelesaiannya harus disampaikan secara terbuka untuk menghindari 
potensi kesalahpahaman. Komunikasi yang efektif antara penjual dan pembeli juga 
perlu dijaga dengan begitu dapat meminimalkan risiko miskomunikasi dan 
memastikan kelancaran proses transaksi. 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 

ix 
 

DAFTAR ISI 

PERNYATAAN KEASLIAN ..........................................................................  iii 

PERSETUJUAN PEMBIMBING ...................................................................  iv 

PENGESAHAN ................................................................................................  v 

ABSTRAK ........................................................................................................  vi 

KATA PENGANTAR  ....................................................................................  vii 

DAFTAR ISI  ...................................................................................................  ix 

DAFTAR TABEL  ..........................................................................................  xii 

DAFTAR GAMBAR  ......................................................................................  xii 

DAFTAR TRANSLITERASI ........................................................................  xiii 

BAB I PENDAHULUAN ..................................................................................  1 

A. Latar Belakang .................................................................................  1 

B. Identifikasi dan Batasan Masalah ......................................................  6 

C. Rumusan Masalah ............................................................................  7 

D. Kajian Pustaka  .................................................................................  7 

E. Tujuan Penelitian  ...........................................................................  11 

F. Kegunaan Penelitian  ......................................................................  11 

G. Definisi Operasional .......................................................................  12 

H. Metode Penelitian ...........................................................................  13 

I. Sistematika Pembahasan  ................................................................  20 

BAB II TEORI KONSEPTUAL JUAL BELI AKAD ISTIS}NA>’ DALAM 
HUKUM ISLAM DAN KITAB UNDANG-UNDANG HUKUM PERDATA  23 
 

A. Konsep Jual Beli Akad Istis}na>’   .................................................  23 

1. Definisi  ....................................................................................  23 

2. Dasar Hukum  ...........................................................................  29 

a. Al-Qur’an  .....................................................................  29 

b. Hadis  ............................................................................  31 

c. Ijma’  .............................................................................  32 

3. Rukun dan Syarat  .....................................................................  34 

a. Pelaku Akad  .................................................................  35 

b. Obyek Akad  .................................................................  36 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 

x 
 

c. Adanya Shigat (Ijab dan Qabul)  ...................................  37 

4. Hukum Akad  ............................................................................  39 

5. Batal dan Berakhirnya Akad Istis}na>’  .....................................  40 

B. Konsep Jual Beli Pesanan Menurut Kitab Undang-Undang Hukum 
Perdata  ...............................................................................................  40 

 

1. Jual Beli Menurut Undang-Undang Hukum Perdata  .................  40 

2. Asas dan Syarat Perjanjian Jual Beli  ........................................  43 

3. Akad Istis}na>’ Menurut Kitab Undang-Undang Hukum Perdata  .  

44 

BAB III PRAKTIK HUKUM ISLAM TERHADAP JUAL BELI AKAD 
ISTIS}NA>’ PADA PRODUK HA RAY MINUMAN KESEHATAN ............  48 
 

A. Gambaran Umum Dzegerrr Sukses Bersama ...................................  48 

1. Struktur Organisasi  ...................................................................  50 

2. Profil Produk  ............................................................................. 52  

3. Mekanisme Penjualan  ...............................................................  60 

B. Praktik Jual Beli Akad Istis}na>’ Pada Produk Ha Ray ..................  66 

1. Proses Transaksi Jual Beli Akad Istis}na>’  ...............................  66 

a. Pemesanan Produk  ........................................................  66 

b. Syarat dan Ketentuan  ....................................................  69 

c. Proses Pembayaran  .......................................................  72 

d. Pengiriman dan Serah Terima .........................................  74 

2. Dampak Penerapan Akad Istis}na>’  .........................................  78 

a. Aspek Finansial Bagi Dzegerr Sukses Bersama  .............  78 

b. Aspek kepercayaan kedua belah pihak  ...........................  80 

c. Tingkat Kepuasan Konsumen  ........................................  81 
4.  

BAB IV ANALISIS HUKUM PERDATA TERHADAP PRAKTIK AKAD 
ISTIS}NA>’ PADA PRODUK HA RAY MINUMAN KESEHATAN   ..........  84 
 

A. Analisis Kitab Undang-Undang Hukum Perdata Terhadap Praktik Jual 

Beli Produk Ha Ray  .......................................................................  84 

1. Akad Istis}na>’ Dalam Kitab Undang-Undang Hukum Perdata .  84 
 

BAB V PENUTUP ..........................................................................................  95 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 

xi 
 

A. Kesimpulan ....................................................................................  95 

 B.  Saran ..............................................................................................  96 

DAFTAR PUSTAKA ......................................................................................  98 

LAMPIRAN  .................................................................................................  103 

 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 

xii 
 

DAFTAR TABEL 

 
Tabel 4. 1 Hasil Wawancara Pada Pembeli Dalam Pesanan Khusus .................... 77 

 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 3. 1 Struktur Organisasi Pt. DZegerrr Sukses Bersama .......................... 50 

Gambar 3. 2 Produk Ha Ray Varian Telang Lemon ............................................ 53 

Gambar 3. 3 Produk Ha Ray Varian Beras kencur .............................................. 54 

Gambar 3. 4 Produk Ha Ray Varian Kunyit Asam .............................................. 54 

Gambar 3. 5 Produk Ha Ray Varian Rosella ....................................................... 55 

Gambar 3. 6 Produk Ha Ray Varian Serbuk Beras Kencur .................................. 57 

Gambar 3. 7 Produk Ha Ray Varian Serbuk Kunyit Asam .................................. 57 

Gambar 3. 8 Produk Ha Ray Varian Serbuk Jahe Merah ..................................... 58 

Gambar 3. 9 Produk Ha Ray Varian Jahe merah gula aren .................................. 58 

Gambar 3. 10 Show case Hotel POP Surabaya ................................................... 62 

Gambar 3. 11 Show Case Hotel Horizon ............................................................ 62 

Gambar 3. 12 Toko DZegerrr Pada E-Commers Shopee ..................................... 63 

Gambar 3. 13 Toko DZegerrr Pada E-Commers Go-food ................................... 63 

Gambar 3. 14 Katalog Pada Whatsapps Bisnis DZegerrr .................................... 64 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

98 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Anggraini, Betti, Lena Tiara Widya, Yetti Afrida Indra Ak M., and Dr Desi Isnaini 

M.A. Akad tabarru’ & Tijarah: Dalam Tinjauan Fiqih Muamalah. 

Bengkulu: Sinar Jaya Berseri, 2022. 

Anshori, Abdul Ghofur. Hukum perjanjian Islam di Indonesia: Konsep, Regulasi, 

dan Implementasi. UGM PRESS, 2018. 

Ascarya. Akad & produk bank syariah. Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2007. 

Aulia. “Admin D’Zegerrr,” December 27, 2024. Surabaya. 

Az-Zuhaili, W. Al-Fiqh Al-Islamiy Wa Adillatuhu. Translated by Darul Fikri, 1989. 

Az-Zuhaili, Wahbah. “Fiqh Islam Wa Adillatuhu (Hukum Transaksi 

Keuangan,Transaksi Jual Beli, Asuransi,Khiyar,Macam-Macam Akad Jual 

Beli,Akad Ijarah (Penyewaan)).” Abdul Hayyi al-Kattani dkk. Jilid 5 (2011). 

Basyir, Ahmad Azhar. Asas-asas hukum muamalat, hukum perdata Islam. 

Yogyakarta: UII Press, 2000. 

Bimantara, Dhean, and Aang Asari. “Analisis Akad Istishna Perspektif Fikih 

Muamalah Dan Hukum Perdata.” Mabsya: Jurnal Manajemen Bisnis 

Syariah 4, no. 2 (November 10, 2022). 

BPK RI. “UU No. 20 Tahun 2008.” Database Peraturan | JDIH BPK. Last modified 

2008. Accessed May 6, 2024.  

http://peraturan.bpk.go.id/Details/39653/uu-no-20-tahun-2008. 

Buhari, A. Taufiq. “Praktik Akad Istishna’ Paralel Dalam Jual Beli Rumah Di PT. 

Berkah Rangga Sakti Kecamatan.” Al-Insyiroh: Jurnal Studi Keislaman 7, 

no. 1 (March 2021). 

Darmalaksana, Wahyudin. “Metode Penelitian Kualitatif Studi Pustaka Dan Studi 

Lapangan.” Pre-print Digital Library UIN Sunan Gunung Djati Bandung 

(2020) 

 http://digilib.uinsgd.ac.id/id/eprint/32855. 

Departemen Agama RI. “Al-Qur’an Kementerian Agama RI.” 

https://quran.kemenag.go.id/quran/per-ayat/surah/4?from=1&to=176. 

Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama’ Indonesia. “Himpunan Fatwa Dewan 

Syariah Nasional.” Jakarta, 2013. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

99 
 

 
 

Dewan Syariah Nasional Majlis Ulama’ Indonesia. “Fatwa Dewan Syari’ah 

Nasional RI.” NO: 06/DSNMUI/IV/2000, n.d. Accessed November 7, 

2024.  

https://drive.google.com/file/d/0BxTllNihFyzZUZ4a0EzTXlvdmM/view

?usp=sharing&resourcekey=0Q5fIOkU5aXxnfC0UQ8NrXw&usp=embe

d_facebook. 

Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Jawa Timur. “Statistik Data UMKM Nasional.” 

https://data.diskopukm.jatimprov.go.id/satu_data/statistik. 

Fakultas Syari’ah dan Hukum. “Pedoman Penulisan Karya Ilmiah.” UIN Sunan 

Ampel Surabaya, 2022.  

https://uinsa.ac.id/id/fsh/guideline. 

Harahap, M. Yahya. Segi-Segi Hukum Perjanjian. Bandung: Penerbit Alumni, 

1982. 

Hasanah, Hasyim. “TEKNIK-TEKNIK OBSERVASI (Sebuah Alternatif Metode 

Pengumpulan Data Kualitatif Ilmu-ilmu Sosial).” At-Taqaddum 8, no. 1 

(January 5, 2017). 

Hidayah. “Analisis Hukum Islam Terhadap Jual Beli Pesanan Makanan Dengan 

Sistem Pembayaran Di Akhir Di Desa Sudimoro Kecamatan Megaluh 

Kabupaten Jombang,.” Skripsi, UIN Sunan Ampel Surabaya, 2023. 

Irianto, Sulistyowati, and Shidarta. Metode Penelitian Hukum: Konstelasi Dan 

Refleksi. Yayasan Pustaka Obor Indonesia, 2011. 

Lestari, Sami Ayu. “Modernisasi Jual Beli Dalam pandangan Islam.” Ekomadania 

2 (2019). 

Mardani. Fiqh Ekonomi Syariah: Fiqh Muamalah. Jakarta: Prenada Media, 2015. 

Mesra, Romi, Yummy Jumiati Marsa, and Mardiati Etika Putri. “Pola Interaksi 

Pedagang Konsinyasi Dengan Pemilik Warung Di Kecamatan Tondano 

Selatan, Provinsi Sulawesi Utara.” JISIP (Jurnal Ilmu Sosial dan 

Pendidikan) 5, no. 3 (July 7, 2021). Accessed December 27, 2024. 

https://ejournal.mandalanursa.org/index.php/JISIP/article/view/2104. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

100 
 

 
 

Muslimin, Supriadi, Hasriani Hasriani, Zainab Zainab, Ruslang Ruslang, and Karno 

Karno. “Implementasi Akad Istishna dalam sistem penjualan Industri 

Mebel.” Al-Azhar Journal of Islamic Economics 3, no. 2 (July 23, 2021). 

Nadzir, Mohammad; Fiqih muammalah klasik. semarang: Karya Abadi Jaya, 2015. 

Accessed December 10, 2024. 

https://digilib.walisongo.ac.id/slims/index.php?p=show_detail&id=22958. 

Ningsih, Prilia Kurnia. Fiqh Muamalah. Depok: Rajawali pers, 2021. 

Nurdin, Ismail, and Sri Hartati. Metodologi Penelitian Sosial. Media Sahabat 

Cendekia, 2019. 

Nurhayati, Sri. Akuntansi Syariah di Indonesia. Jakarta: Salemba Empat, 2009. 

Pasaribu, Chairuman. Hukum perjanjian dalam Islam. Sinar Grafika, 1994. 

Purkon, Arip. “Signifikansi Maqashid Al-Syariah Dalam Pengembangan Ekonomi 

Syariah.” Socius: Jurnal Penelitian Ilmu-Ilmu Sosial 1, no. 10 (July 30, 

2024). Accessed December 30, 2024. 

https://ojs.daarulhuda.or.id/index.php/Socius/article/view/712. 

Republik Indonesia. Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2021 tentang 

Kemudahan, Pelindungan, dan Pemberdayaan Koperasi dan Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah, 2021. Accessed May 6, 2024. 

https://peraturan.bpk.go.id/Details/161837/pp-no-7-tahun-2021. 

Rifai, Moh. Konsep Perbankan Syariah. Semarang: Wicaksana, 2002. 

Roy. “Konsumen D’Zegerrr,” December 27, 2024. Surabaya. 

Sabiq, Sayyid. Fikih Sunnah. Translated by Khairul Harahap, Aisyah Syaefuddin, 

and Masrukhin. Jilid III. Jakarta: Cakrawala Publishing, 2015. 

Sarwat, Ahmad. “Ensiklopedia Fikih Indonesia 7: Muamalat.” Jakarta: Gramedia 

Pustaka Utama (2018). 

———. Ensiklopedia Fikih Indonesia 7: Muamalat. Jakarta: Gramedia Pustaka 

Utama, 2018. 

Setyowati, Diana. “Pemiliki Usaha,” December 27, 2024. Surabaya. 

Shobirin. “Jual beli Dalam Pandangan Islam.” Jurnal Bisnis dan Manajemen Islam 

3, no. 2 (August 17, 2016): 239–261. 

Simanjuntak. Hukum Perdata Indonesia. Jakarta: Kencana, 2017. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

101 
 

 
 

Subekti (R.). Aneka Perjanjian. Bandung: Citra Aditya Bakti, 1995. 

Syahfitri, Triyana, and wandi. “Tinjauan Yuridis Jual Beli Menurut Hukum 

Perdata”.” Jurnal Hukum Das Sollen 2, no. 2 (June 12, 2018). Accessed 

December 10, 2024.  

https://ejournal.unisi.ac.id/index.php/das-sollen/article/view/971. 

Syaifullah. “Etika Jual Beli Dalam Islam.” Hunafa: Jurnal Studia Islamika 11, no. 

2 (December 17, 2014). 

Syauri, M. Sofian, Jalaludin Jalaludin, Ahmad Ali Sopian, and Dwi Rosalinda. 

“Analisis Akad Istishna Pada Jual Beli Alat Pembuatan Kompos Sampah 

Organik.” Jamaࣟ: Jurnal Manajemen Ekonomi Dan Bisnis 1, no. 1 (May 2, 

2024). 

Tini. “Karyawan D’Zegerrr,” December 27, 2024. Surabaya. 

Ulum, Misbahul. “Prinsip-Prinsip Jual Beli Online dalam Islam dan Penerapannya 

pada e-Commerce Islam di Indonesia.” Jurnal Dinamika Ekonomi & Bisnis 

17, no. 1 (May 5, 2020). Accessed November 26, 2024. 

https://ejournal.unisnu.ac.id/JDEB/article/view/1115. 

Usman, and Setiady. Metodologi Penelitian Sosial (Edisi Ketiga). Bumi Aksara, 

2022. 

Wahidmurni, Wahidmurni. “Pemaparan metode penelitian kualitatif.” Teaching 

Resources. Last modified 2017. Accessed December 15, 2023. 

http://repository.uin-malang.ac.id/1984/. 

Wahyuni, Sri. “Konsumen D’Zegerrr,” December 27, 2024. Surabaya. 

Widyasari, Hilda. “Penerapan Akad Istishna’ Pada Usaha Dagang Nurhirana Di 

Kabupaten Pinrang.” Skripsi, IAIN ParePare, 2023. 

https://repository.iainpare.ac.id. 

“10 Manfaat Jahe Merah Bagi Kesehatan.” Manfaat.co.id. Last modified May 5, 

2015. Accessed December 27, 2024.  

https://manfaat.co.id/manfaat-jahe-merah. 

“10 Manfaat Rebusan Lemon untuk Kesehatan.” Manfaat.co.id. Last modified 

October 16, 2018. Accessed December 27, 2024. 

https://manfaat.co.id/manfaat-rebusan-lemon. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

102 
 

 
 

“16 Manfaat Buah Rosella Pada Kesehatan.” Manfaat.co.id. Last modified 

February 24, 2018. Accessed December 27, 2024. 

https://manfaat.co.id/manfaat-buah-rosella. 

“19 Manfaat Bunga Telang Untuk Kesehatan dan Penyakit.” Manfaat.co.id. Last 

modified January 26, 2018. Accessed December 27, 2024. 

https://manfaat.co.id/manfaat-bunga-telang. 

“21 Manfaat Jamu Beras Kencur Untuk Kesehatan Tubuh.” Manfaat.co.id. Last 

modified June 29, 2017. Accessed December 27, 2024. 

https://manfaat.co.id/manfaat-jamu-beras-kencur. 

“Al-Qur’an,” n.d. 

“Kitab Undang-Undang Hukum Perdata/Buku Ketiga - Wikisumber bahasa 

Indonesia.”  

https://id.wikisource.org/wiki/Kitab_Undang_Undang_Hukum_Perdata/B

uku_Ketiga. 

“Qur’an Kemenag.” Accessed March 9, 2025. 

https://quran.kemenag.go.id/quran/per-ayat/surah/4?from=29&to=29. 

“Surat Al-Baqarah Ayat 275 Arab, Latin, Terjemah Dan Tafsir | Baca Di TafsirWeb.” 

Accessed February 7, 2025.  

https://tafsirweb.com/1041-surat-al-baqarah-ayat-275.html. 

 


