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ABSTRAK 

 

Nur Hidayati Wulandari B03219043, 2024. Konseling 

Qur’ani Untuk Mengatasi Rasa Putus Asa Pada Remaja Korban 

Verbal Bullying Di Betoyo Guci Manyar Gresik. 

Fokus penelitian dalam skripsi ini adalah bagaimana 

proses dan hasil dari proses pelaksanaan konseling dengan 

menggunakan Konseling Qur’ani untuk Mengatasi Rasa Putus 

Asa pada Remaja Korban Verbal Bullying di Betoyo Guci 

Manyar Gresik. 

Untuk menjawab permasalahan di atas peneliti 

menggunakan penelitian kualitatif dengan jenis studi kasus 

seorang remaja korban verbal bullying yang putus asa di Betoyo 

Guci Manyar Gresik yang dianalisa menggunakan teknik 

analisis deskriptif komparatif yaitu membandingkan keadaan 

sebelum dan sesudah proses konseling diberikan. Data 

dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi.  

Proses pelaksanaan konseling dilaksanakan melalui 

beberapa tahapan yaitu identifikasi masalah, prognosis, 

diagnosis, treatment atau terapi, dan evaluasi. Treatment atau 

terapi dilaksanakan dengan menggunakan konseling qur’ani 

untuk mengatasi rasa putus asa pada korban verbal bullying. 

Hasil dari konseling ini bisa dinyatakan berhasil karena 

konseli menyadari kebiasaan yang dapat merugikannya serta 

dapat mengubah kebiasaan negatifnya menjadi kegiatan yang 

lebih positif sehingga dapat menjadi pribadi yang lebih baik dan 

lebih produktif dari sebelumnya. 

 

Kata Kunci: Konseling Qur’ani, Rasa Putus Asa, Verbal 

Bullying  
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ABSTRACT 

 

Nur Hidayati Wulandari B03219043, 2024. Qur'anic 

Counseling to Overcome Feelings of Hopelessness in Teenage 

Victims of Verbal Bullying in Betoyo Guci Manyar Gresik. 

The focus of research in this thesis is how the process 

and results of the counseling implementation process using 

Qur'anic Counseling to Overcome Feelings of Despair in 

Teenage Victims of Verbal Bullying in Betoyo Guci Manyar 

Gresik. 

To answer the above problems, researchers used 

qualitative research with the type of case study of a teenage 

victim of bullying who was desperate in Betoyo Guci Manyar 

Gresik Village which was analyzed with comparative 

descriptive analysis techniques, namely comparing the situation 

before and after the counseling process was given. Data were 

collected through observation, interviews, and documentation.  

The process of implementing counseling is carried out 

through several stages, namely problem identification, 

prognosis, diagnosis, treatment or therapy, and evaluation. 

Treatment or therapy is carried out using qur'ani counseling to 

overcome despair. 

The results of this counseling can be declared successful 

because the counselee realizes the habits that can harm him and 

can change his negative habits into more positive activities so 

that he can become a more productive person than before. 

Keywords: Qur’anic Counseling, Feelings of Hopelessness, 

Verbal Bullying  
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 الملخص
 

الإرشاد القرآني للتغلب على مشاعر اليأس  0203، 20091230نور هدايتي ولانداري ب

 لدى المراهقين ضحايا التنمر اللفظي

يركز البحث في هذه الأطروحة على عملية ونتائج تطبيق الإرشاد القرآني للتغلب على 

مانيار غريسيكمشاعر اليأس لدى المراهقين ضحايا التنمر اللفظي في بيتويو جوتشي  . 

وللإجابة على الإشكاليات المذكورة أعلاه، استخدم الباحثون البحث الكيفي بنوع دراسة 

الحالة على المراهقين ضحايا التنمر في قرية بيتويو جوتشي مانيار جريسيك التي تم 

تحليلها باستخدام تقنيات التحليل الوصفي المقارن، أي مقارنة الوضع قبل وبعد الإرشاد. 

جمع البيانات من خلال الملاحظة والمقابلات والتوثيق تم .  

تتم عملية تنفيذ المشورة من خلال عدة مراحل، وهي تحديد المشكلة، والتشخيص، 

والتشخيص، والتشخيص، والعلاج أو العلاج، والتقييم. ويتم العلاج أو المعالجة باستخدام 

 .المشورة القرآنية للتغلب على اليأس

ن نتائج هذه الإرشاد تكون ناجحة لأن المسترشد يكون على ويمكن القول بأ
دراية بالعادات التي يمكن أن تضره، ويمكنه تغيير عاداته السلبية إلى عادات أكثر إيجابية 

 .بحيث يصبح شخصا أكثر إنتاجية من ذي قبل

 

الإرشاد القرآني، الشعور باليأس، التنمر اللفظالكلمات المفتاحية: 
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