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ABSTRAK

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Akuntabilitas, Sumber Daya Manusia, dan
Kebijakan terhadap Efektivitas Eprocurement” bertujuan untuk mengetahui
pengaruh akuntabilitas, sumber daya manusia, dan kebijakan terhadap efektivitas
e-procurement. Dalam era digital, e-procurement menjadi salah satu solusi untuk
meningkatkan efisiensi dan transparansi dalam proses pengadaan barang dan jasa.
Akuntabilitas, sebagai elemen penting, berperan dalam memastikan bahwa setiap
langkah dalam proses pengadaan dapat dipertanggungjawabkan. Sumber daya
manusia yang kompeten dan terlatih sangat berpengaruh terhadap penerapan sistem
e-procurement yang efektif, sementara kebijakan yang jelas dan mendukung dapat
menciptakan kerangka kerja yang optimal bagi implementasi e-procurement.

Penelitian dilakukan dengan metode kuantitatif. Populasi dan responden
dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai yang ada di lingkungan Pemda
Nganjuk. Data diambil melalui kuesioner dengan jumlah sampel sebanyak 90
responden pada 10 satuan kerja di Pemda Nganjuk. Hasil penelitian ini
menunjukkan secara parsial pengaruh akuntabilitas terhadap efektivitas
eprocurement, ditujukan nilai uji t hitung > t tabel yaitu 5,461 < 2,000, selanjutnya
pengaruh sumber daya manusia terhadap efektivitas eprocurement yaitu 11,580 >
2,000, selanjutnya pengaruh kebijakan terhadap efektivitas eprocurement yaitu
10,476 > 2,000. Ketiga variabel independen tersebut berpengaruh secara signifikan
terhadap efektivitas eprocurement dengan nilai f hitung > f tabel sebesar 1236,909
> 2,75.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa akuntabilitas, sumber daya manusia,
dan kebijakan secara signifikan mempengaruhi efektivitas e-pfocurement. Temuan
ini diharapkan dapat memberikan:wawasan bagi instansi pemerintah dan sektor
swasta dalam meningkatkan transparansi implementasi e-procurement untuk
mencapai tujuan pengadaan yang lebih baik.

Kata Kunci : Akuntabilitas, Sumber Daya Manusia, Kebijakan, dan
Eprocurement.



ABSTRACT

The thesis titled “The Influence of Accountability, Human Resources, and
Policies on the Effectiveness of E-Procurement” aims to determine the impact of
accountability, human resources, and policies on the effectiveness of e-
procurement. In the digital era, e-procurement has become one of the solutions to
improve efficiency and transparency in the procurement of goods and services.
Accountability, as an important element, plays a role in ensuring that every step of
the procurement process can be accounted for. Competent and trained human
resources significantly influence the effective implementation of the e-procurement
system, while clear and supportive policies can create an optimal framework for
the implementation of e-procurement.

The research was conducted using a quantitative method. The population
and respondents in this study were all employees within the Nganjuk Regency
Government. Data was collected through questionnaires with a sample size of 90
respondents from 10 work units within the Nganjuk Regency Government.

The results of this study indicate, partially, the effect of accountability on
the effectiveness of e-procurement, as shown by the t-test value (t-count > t-table)
of 5.461 > 2.000. Furthermore, the influence of human resources on the
effectiveness of e-procurement was 11.580 > 2.000, and the effect of policies on the
effectiveness of e-procurement was 10.476 > 2.000. All three independent variables
have a significant effect on the effectiveness of e-procurement with an F-test value
(F-count > F-table) of 1236.909 > 2.75.

The results of the study indicate that accountability, human resources, and
policies significantly affect the effectiveness of e-procurement. These findings are
expected to provide .insights for government agencies and,the private sector to
improve the ‘transparency ‘of e-procurement implementation to achieve better
procurement goals.

Keywords: Accountability, Human Resources, Policies, E-Procurement.
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