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ABSTRAK 
Himmatus Suraiyah, 04020521059, Strategi Hubungan 

Strategi Hubungan Masyarakat Komisi Pemilihan Umum 

Jawa Timur Dalam Meningkatkan Partisipasi Masyarakat 

Dengan Memanfaatkan Media Digital   

Pemilihan Umum yang diadakan setiap lima tahun 

sekali menjadi sebuah momen penting bagi Negara Indonesia. 

Pemilu di Indonesia erat kaitannya dengan partisipasi 

masyarakat. Komisi Pemilihan Umum Jawa Timur memiliki 

tugas untuk meningkatkan partisipai masyarakat di Jawa 

Timur.  Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis 

Strategi Hubungan Masyarakat (Humas) Komisi Pemilihan 

Umum (KPU) Jawa Timur Dalam Meningkatkan Partisipasi 

Pemilih Pada Pemilu 2024 Dengan Memanfaatkan Media 

Digital.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kualitatif. Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif 

dengan Teknik pengumpulan data berupa wawancara 

mendalam dan dokumentasi. Teknik analisis data berupa 

reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Sedangkan dalam penelitian ini, teori yang digunakan  adalah 

teori persuasi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi Humas 

KPU melalui media digital mampu meningkatkan kesadaran 

politik masyarakat, khususnya generasi muda dengan cara 

memanfaatkan konten kreatif dan kampanye digital yang 

persuasif. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa media 

digital menjadi salah satu alat efektif dalam meningkatkan 

partisipasi politik, dengan catatan bahwa strategi komunikasi 

harus dirancang secara tepat sasaran serta berkelanjutan.  

 

Kata Kunci: Humas, KPU Provinsi Jawa Timur, Media digital, 

Partisipasi Politik, Pemilu 2024.  
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ABSTRACT 
Himmatus Suraiyah, 04020521059, Strategi Hubungan 

Strategi Hubungan Masyarakat Komisi Pemilihan Umum 

Jawa Timur Dalam Meningkatkan Partisipasi Masyarakat 

Dengan Memanfaatkan Media Digital   

General elections held every five years are an 

important moment for Indonesia. Elections in Indonesia are 

closely related to public participation. The East Java General 

Election Commission has the task of increasing community 

participation in East Java.  The purpose of this research is to 

analyze the Public Relations Strategy of the East Java General 

Election Commission (KPU) in Increasing Voter Participation 

in the 2024 Election by Utilizing Digital Media. 

This research uses qualitative research methods. The 

type of research used is descriptive with data collection 

techniques in the form of in-depth interviews and 

documentation. Data analysis techniques are data reduction, 

data presentation, and conclusion drawing. While in this study, 

the theory used is the theory of persuasion.  

The results showed that the KPU's Public Relations 

strategy through digital media was able to increase public 

political awareness, especially the younger generation by 

utilizing creative content and persuasive digital campaigns. 

The conclusion of this research is that digital media is one of 

the effective tools in increasing political participation, with a 

note that the communication strategy must be designed in a 

targeted and sustainable manner.  

Keywords: Public Relations, KPU Jawa Timur, Digital Media, 

Political Participation, Election 2024. 
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 الملخص 
للجنة العامة العلاقات استراتيجية ،04020521059 سورايه، هيماتوس  

في الناخبين مشاركة  زيادة في  الشرقية  جاوة مقاطعة  في العامة الانتخابات  

الرقمية  الإعلام وسائل  استخدام  خلال  من 2024 انتخابات . 

ترتبط  لإندونيسيا.  بالنسبة  مهمة  لحظة  سنوات  خمس  تجرى كل  التي  العامة  الانتخابات  تعتبر   
عامة في جاوةالانتخابات في إندونيسيا ارتباطاً وثيقًا بالمشاركة العامة. وتتولى لجنة الانتخابات ال  

الشرقية مهمة زيادة المشاركة المجتمعية في جاوة الشرقية.  والغرض من هذه الدراسة هو تحليل   
استراتيجية العلاقات العامة للجنة الانتخابات العامة في جاوة الشرقية في زيادة مشاركة الناخبي   

من خلال استخدام وسائل الإعلام الرقمية 2024في انتخابات  .  

وصفي بحث  هو  المستخدم  البحث  ونوع  النوعي.  البحث  أساليب  البحث  هذا  يستخدم   
تحليل تقنيات  وتتمثل  وتوثيق.  متعمقة  مقابلات  شكل  في  البيانات  جمع  تقنيات  باستخدام   
البيانات في اختزال البيانات، وعرض البيانات، واستخلاص النتائج. بينما النظرية المستخدمة   
  .في هذه الدراسة هي نظرية الإقناع 

وقد أظهرت النتائج أن استراتيجية العلاقات العامة للاتحاد البرلماني الكويتي من خلال وسائل  
 الإعلام الرقمية كانت قادرة على زيادة الوعي السياسي العام، وخاصة جيل الشباب من خلال
الإعلام أن  إلى  البحث  هذا  وخلص  المقنعة.  الرقمية  والحملات  الإبداعي  المحتوى  استخدام   
استراتيجية  أن  ملاحظة  مع  السياسية،  المشاركة  زيادة  في  الفعالة  الأدوات  أحد  هو  الرقمي   
  .الاتصال يجب أن تصمم بطريقة هادفة ومستدامة 

 

الكلمات المفتاحية: العلاقات العامة، الاتحاد البرلماني الدولي في مقاطعة جاوة الشرقية ، 
2024وسائل التواصل الاجتماعي، المشاركة السياسية، انتخابات   
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