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ABSTRAK

Dhini Safira Putri, NIM Strategi Fundraising dalam Program Rumah Singgah Di
Yayasan Gerakan Mengajak Sedekah Surabaya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan strategi fundraising
dalam program rumah singgah di Yayasan Gerakan Mengajak Sedekah Surabaya, serta

menyebutkan faktor penghambat strategi fundraising di Yayasan tersebut.

Untuk mendeskripsikan persoalan tersebut, penulis menggunakan metode
kualitatif dengan menggunakan triangulasi data yakni wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Data penelitian ini berasal dari 5 informan yang merupakan pengurus di
Yayasan Gerakan Mengajak Sedekah Surabaya. Dengan menggunakan pedoman
wawancara, seluruh informan memberikan jawaban atas pertanyaan yang diajukan
peneliti saat wawancara langsung. Mereduksi seluruh data, menyajikan fakta, dan
menarik kesimpulan yang meyakinkan adalah langkah-langkah yang dilakukan dalam
analisis data. Indikator yang dikaitkan dengan teori digunakan untuk

mengelompokkan data, yang kemudian dijelaskan secara menyeluruh.

Penelitian ini menemukan, bahwa strategi fundraising yang dilakukan oleh
Yayasan Gerakan Mengajak Sedekah Surabaya adalah dengan melakukan penggunaan
metode fundraising, pengelolaan dan penjagaan donatur, monitoring dan evaluasi.
Metode fundraising yang digunakan adalah inderect fundraising atau metode secara
tidak langsung. Pengelolaan dan'penjagaan donatur dilakukan dengan cara selalu
meng-upload program atau kegiatan di sosial media, mencantumkan nick name
donatur dalam setiap penyaluran dana, dan' mengadakan kegiatan yang dapat dihadiri
oleh para donatur. Monitoring dan evaluasi Yayasan dengan melihat dampak program
pada masyarakat. Evaluasi dilakukan dengan melalui media grub Whats app karena

dirasa lebih efektif dan efisien.

Strategi fundraising di Yayasan Gerakan Mengajak Sedekah Surabaya tidak
terlepas dari beberapa faktor penghambat yang menyebabkan sedikit kendala. Adapun
faktor penghambat fundraising di Yayasan Gerakan Mengajak Sedekah Surabaya
adalah Keterbatasan jumlah SDM yang kompeten, sistem pengelolaan manajemen
kurang optimal, kurangnya pasrtisipasi masyarakat, dan wilayah penghimpunan yang

terbatas.
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