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ABSTRAK 

 
Kesadaran akan isu lingkungan telah mendorong perubahan perilaku 

konsumen dalam memilih produk yang lebih ramah lingkungan. Salah satu faktor 

yang mempengaruhi keputusan pembelian konsumen adalah eco label, 

environmental awareness, dan religiusitas. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh eco label, environmental awareness, dan religiusitas 

terhadap green purchase behaviour pada produk sampo hijab yang memiliki label 

ramah lingkungan. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pengumpulan data 

melalui kuesioner yang disebarkan kepada konsumen yang pernah membeli sampo 

hijab berlabel ramah lingkungan. Data yang terkumpul kemudian dianalisis untuk 

mengetahui pengaruh masing-masing variabel independen terhadap green purchase 

behaviour. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa eco label, environmental awareness, 

dan religiusitas memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap green purchase 

behaviour. Temuan ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi kesadaran 

konsumen terhadap lingkungan dan semakin besar keyakinan religius mereka, 

maka kecenderungan untuk membeli produk ramah lingkungan juga meningkat. 

Selain itu, keberadaan eco label pada produk sampo hijab berperan dalam 

meningkatkan kepercayaan konsumen terhadap produk yang mereka beli. 

Implikasi dari penelitian ini menunjukkan bahwa produsen produk sampo 

hijab perlu memperkuat strategi pemasaran yang menonjolkan eco label serta 

meningkatkan edukasi mengenai manfaat produk ramah lingkungan. Selain itu, 

pendekatan berbasis nilai religius juga dapat digunakan untuk meningkatkan minat 

konsumen dalam memilih produk yang lebih berkelanjutan. 

 

Kata Kunci : eco label, religiosity, environmental awareness, green purchase 

behaviour, sampo hijab 
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ABSTRACT 

As public awareness of environmental issues increases, factors such as eco 

labels and environmental consciousness become key considerations in purchasing 

eco-friendly products. This study aims to analyze the influence of eco labels, 

environmental awareness, and religiosity on green purchase behavior in hijab 

shampoo products. 

This research employs a quantitative method with a survey approach. Data 

were collected through questionnaires distributed to consumers who have 

purchased eco-labeled hijab shampoos.  

The results indicate that eco labels, environmental awareness, and 

religiosity have a positive and significant impact on green purchase behavior. 

Consumers tend to choose products with eco-friendly labels, exhibit high 

environmental awareness, and are influenced by religious values in their purchasing 

decisions. 

The findings highlight the importance of environmental certification and 

consumer education on sustainable consumption. Additionally, religiosity can be a 

reinforcing factor that encourages consumers to opt for environmentally friendly 

products. 

 

Keywords: eco label, religiosity, environmental awareness, green purchase 

behaviour, hijab shampoo 
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