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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan peran kelompok 

pertemanan dalam pembentukan dan perubahan karakter siswa di Sekolah 

Menengah Atas Negeri 15 Surabaya. Masa remaja merupakan fase penting 

dalam perkembangan identitas, di mana kelompok pertemanan menjadi salah 

satu faktor sosial yang paling berpengaruh dalam membentuk nilai, sikap, dan 

perilaku individu. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode studi kasus. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara 

mendalam, observasi, dan dokumentasi terhadap siswa dan guru di SMAN 15 

Surabaya. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kelompok pertemanan memiliki 

peran strategis dalam membentuk karakter siswa melalui interaksi sosial yang 

bersifat simbolik dan berkelanjutan. Karakter yang terbentuk antara lain 

meliputi tanggung jawab, disiplin, kepercayaan diri, kerja sama, dan empati. 

Proses pembentukan karakter ini terjadi melalui tahapan interaksi, pertukaran 

simbol dan makna, internalisasi nilai kelompok, serta penyesuaian diri terhadap 

norma yang berlaku. Teori Interaksionisme Simbolik milik George Herbert 

Mead digunakan sebagai pisau analisis untuk menjelaskan bagaimana konsep 

“self”, “significant others”, dan “generalized other” berperan dalam proses 

tersebut. Kelompok pertemanan tidak hanya menjadi tempat bersosialisasi, 

tetapi juga menjadi agen pembentuk karakter siswa secara sosial dan psikologis. 

Dengan demikian, interaksi dalam kelompok pertemanan dapat menghasilkan 

perubahan karakter yang bersifat positif apabila diarahkan secara tepat. 

Kata kunci: kelompok pertemanan, pembentukan karakter, interaksionisme 

simbolik, siswa SMA 
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ABSTRACT 

This research aims to describe the role of peer groups in the formation 

and transformation of students' character at State Senior High School 15 

Surabaya. Adolescence is a critical phase in the development of identity, during 

which peer groups become one of the most influential social factors in shaping 

individual values, attitudes, and behaviors. This study employs a qualitative 

approach using a case study method. Data were collected through in-depth 

interviews, observations, and documentation involving both students and 

teachers at SMAN 15 Surabaya. 

The findings reveal that peer groups play a strategic role in shaping 

students' character through ongoing symbolic social interaction. The 

characters formed include responsibility, discipline, self-confidence, 

cooperation, and empathy. The character formation process occurs through 

stages of interaction, exchange of symbols and meanings, internalization of 

group values, and self-adjustment to group norms. George Herbert Mead’s 

theory of Symbolic Interactionism is used as the analytical framework to explain 

how the concepts of “self,” “significant others,” and “generalized other” 

contribute to this process. Peer groups not only function as a medium for 

socializing but also serve as agents of character development both socially and 

psychologically. Therefore, interactions within peer groups can lead to positive 

character transformation when guided appropriately. 

 

Keywords: peer group, character formation, symbolic interactionism, high 

school students  
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