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ABSTRAK
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Latar belakang dari penelitian ini yaitu peneliti tertarik untuk mengkaji lebih dalam
bagaimana karakteristik karismatik dan pesona ustadz Dennis Lim dibentuk dan
dipersepsikan oleh audiens digital, terutama melalui konten-konten yang ia
hasilkan, dan komentar para pengikutnya terhadap pesan-pesan yang ia sampaikan.
Dalam penelitian ini terdapat dua rumusan masalah utama yang menjadi fokus
kajian. Pertama, bagaimana pesona Dennis Lim? Kedua, bagaimana karakteristik
karisma Dennis Lim berdasarkan teori otoritas karismatik Max Weber? Metode
penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan observasi konten
YouTube dan komentar pengikutnya. Data primer dan sekunder dianalisis dengan
membangun kategori-kategori yang berkaitan dengan unsur karisma dan pesona,
seperti kualitas luar biasa, pengakuan pengikut. Hasil analisis menunjukkan bahwa
pesonanya terbentuk melalui ketulusan, empati dan kepedulian, kemampuan
komunikasi yang menyentuh, dan konsistensi nilai. Sementara itu, karisma Dennis
Lim tidak dibangun dari otoritas formal atau gelar keulamaan saja, tetapi juga
melalui kualitas mental, spiritual, dan moral yang dianggap luar biasa oleh
pengikutnya. Selain itu peneliti menggunakan perspektif Max Weber dalam
menjelaskan bagaimana otoritas karismatik tidak hanya dibentuk oleh individu itu
sendiri, tetapi juga oleh persepsi kolektif para pengikut, dan bagaimana itu
membentuk pesona sebagai Tokoh figur keagamaan.

Kata Kunci: Pesona, Dennis Lim, Karisma
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