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Fillaili, Zahrona. “Business Expansion Strategy of PT Sinar Utama Madura for Al Warits
Indonesia's Aromatherapy Batik to the Asian Market (2013-2024).” Sunan Ampel State Islamic
University Surabaya, 2025.

This research aims to describe how Business Expansion Strategy of PT Sinar Utama Madura for
Al Warits Indonesia's Aromatherapy Batik to the Asian Market (2013-2024). Al Warits
Aromatherapy Batik produces aromas derived from typical Indonesian spices, such as agarwood,

sandalwood, cloves, as well as roses, jasmine, and cempaka. Over time, the aroma variants offered
have become more diverse, including modern aromas such as strawberry, orange, tuberose, and
other exotic aromas. Aroma. The uniqueness of Al-Warits Aromatherapy Batik is the durability of
its aroma which can last up to four years. Al Warits Aromatherapy Batik has successfully expanded
in Asia such as Malaysia, Singapore, South Korea, Thailand, Japan, and Hong Kong. The success
of this expansion cannot be separated from the innovative appeal offered by the product, namely
the combination of traditional batik writing techniques with aromatherapy that has not been found
in the global market. The approach taken in this study uses a descriptive qualitative approach. The
collection of research data uses two methods, namely interviews to obtain primary data, and
documentation to obtain secondary data. The results of this study found 2 expansion strategies,

namely push and pull strategies. Push strategy, which is pushing products to target markets
through direct distribution and institutional support, including through trade diplomacy and
export promotion, such as participating in international exhibitions. Pull strategy, which is a
strategy to create demand from overseas markets by building product appeal through cultural
image and country branding.

Keywords: Expansion Strategy, Batik Aromaterapi Al Warits, Asia.
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ABSTRAK

Fillaili, Zahrona. “Strategi PT Sinar Utama Madura Dalam Ekspansi Bisnis Batik
Aromaterapi Al Warits Indonesia Ke Asia tahun 2013-2025.” Universitas Islam Negeri
Sunan Ampel Surabaya, 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana strategi PT Sinar Utama
Madura dalam ekspansi bisnis batik Aromaterapi Al Warits Indonesia ke Asia tahun 2013-
2024. Batik Aromaterapi Al warits mengeluarkan Aroma yang dihasilkan berasal dari
rempah-rempah khas Indonesia, seperti gaharu, cendana, cengkeh, serta bunga mawar,
melati, dan cempaka. Seiring berjalannya waktu, varian aroma yang ditawarkan pun
semakin beragam, termasuk aroma-aroma modern seperti stroberi, jeruk, sedap malam, dan
aroma-aroma eksotis lainnya. Aroma. Keunikan dari Batik Aromaterapi Al-Warits adalah
daya tahan aromanya yang dapat bertahan hingga empat tahun. Batik Aromaterapi Al
Warits berhasil ekspansi di kawasan asia seperti Malaysia, Singapura, Korea Selatan,
Thailand, Jepang, dan Hongkong. Keberhasilan ekspansi ini tak lepas dari daya tarik
inovatif yang ditawarkan produk, yakni perpaduan teknik tulis batik tradisional dengan
aromaterapi yang belum ditemukan di pasar global. Pendekatan yang dilakukan pada
penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif diskriptif. Pengumpulan data penelitian
menggunakan dua cara yaitu wawancara untuk mendapatkan data primer, dan dokumentasi
untuk mendapatkan data sekunder. Hasil dari penelitian ini menemukan 2 strategi ekspansi
yaitu strategi push dan pull. Strategi push, yaitu mendorong produk ke pasar sasaran
melalui distribusi langsung dan dukungan kelembagaan, termasuk melalui diplomasi
perdagangan dan promosi ekspor, seperti mengikuti pameran internasional. Strategi pull
yaitu strategi untuk menciptakan permintaan dari pasar luar negeri dengan membangun
daya tarik produk melalui citra budaya dan pencitraan merek negara.

Kata Kunci: Strategi Ekspansi, Batik Aromaterapi Al Warits, Asia.
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