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ABSTRAK

Aulia Firdausi Nuzula. “Adaptasi Lansia Dalam Menghadapi Perubahan
Teknologi Digital Di Desa Podoroto, Jombang” Universitas Islam Negeri Sunan

Ampel Surabaya, 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji faktor-faktor yang mempengaruhi
adaptasi teknologi digital terhadap lansia di Desa Podoroto, Kabupaten Jombang.
Dengan menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dan metode wawancara
langsung terhadap lansia, ditemukan bahwa proses adaptasi lansia terhadap
teknologi digital dipengaruhi oleh faktor internal seperti usia, kondisi kesehatan,
serta motivasi pribadi, dan juga faktor eksternal berupa dukungan keluarga,
ketersediaan infrastruktur teknologi, dan peran pemerintah desa. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa sebagian lansia mampu memanfaatkan teknologi digital
untuk berkomunikasi melalui WhatsApp dan video call, mengakses hiburan
melalui YouTube, mengikuti kegiatan keagamaan daring, hingga melakukan
belanja dan pembayaran secara online. Namun demikian, rendahnya literasi digital
dan risiko penipuan menjadi tantangan yang signifikan. Studi ini menekankan
pentingnya dukungan keluarga dan program pelatihan berbasis komunitas agar

lansia dapat lebih inklusif dalam perkembangan digital.

Kata Kunci:' Lansia, Teknologi ‘Digital, ‘Adaptasi, ‘Literasi | Digital, Dukungan

Keluarga
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ABSTRACT

Aulia Firdausi Nuzula. “Adaptation of the Elderly in Facing Changes in Digital
Technology in Podoroto Village, Jombang” State Islamic University of Sunan
Ampel Surabaya, 2025.

This study aims to examine the factors that influence digital technology
adaptation among the elderly in Podoroto Village, Jombang Regency. Using a
descriptive qualitative approach and direct interviews with five elderly
respondents, the study finds that elderly adaptation to digital technology is shaped
by internal factors such as age, health condition, and personal motivation, as well
as external factors including family support, availability of technological
infrastructure, and the role of the village government. The findings show that
some elderly individuals are able to use digital tools for communication via
WhatsApp and video calls, entertainment through YouTube, online religious
activities, and digital shopping and payments. However, low digital literacy and
the threat of online fraud remain significant challenges. This study highlights the
importance of family support and community-based training programs to enhance
digital inclusion among the elderly.

Keywords: Elderly, Digital Technology, Adaptation, Digital Literacy, Family
Support
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