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ABSTRAK

Wali Yatim adalah program pemberdayaan yang dikelola oleh LAZ Persada
Jatim Indonesia bertujuan untuk memberdayakan anak yatim melalui dukungan
finansial dan non-finansial untuk menjamin pendidikan dan kesejahteraan mereka.
Program ini mirip dengan mengasuh anak namun, melalui dana pendidikan yang
ditransferkan langsung ke rekening atas nama anak yatim untuk memberikan jaminan
masa depan dan meningkatkan kemandirian mereka.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui manajemen fundraising dana zakat
program Wali Yatim di LAZ Persada Jatim, serta mengetahui faktor pendukung dan
penghambat dalam pelaksanaan manajemen fundraising dana zakat program wali yatim
di LAZ Persada Jatim. Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan dengan
pendekatan kualitatif, yang bertujuan untuk mendapatkan pemahaman yang mendalam
tentang isu-isu yang diteliti. Sumber data terdiri dari data primer yang diperoleh melalui
wawancara langsung dengan pihak LAZ Persada Jatim, muzakki, wali yatim, dan anak-
anak yatim penerima manfaat. Analisis data dilakukan melalui tiga tahap, meliputi:
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen fundraising program Wali
Yatim di LAZ Persada Jatim dikatakan baik dalam semua indikator yaitu perencanaan,
pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengawasan. Hal ini menunjukkan bahwa adanya
kerjasama di antara seluruh aspek manajemen. Faktor pendukung program meliputi
luasnya relasi dari para donatur, transparansi dan akuntabilitas, serta skill dan
kemampuan amil dalam menggait donatur. Sebaliknya, faktor penghambat terdiri dari
kurangnya dana untuk operasional dan kurangnya pemanfaatan melalui media sosial.

Penelitian ini merekomendasikan kepada. pihak LAZ Persada Jatim untuk
meningkatkan ‘penggalangan = dana ~dan “mencari+ wali ‘yatim dengan cara
mengoptimalkan media sosial melalui konten menarik dan menjalin kerjasama yang
lebih luas dengan berbagai instansi. Strategi ini diharapkan dapat menarik perhatian
lebih banyak donatur, memperluas akses sumber daya, dan meningkatkan kredibilitas
lembaga di mata publik.

Kata Kunci: Manajemen, Fundraising, Zakat

viii



ABSTRACT

Wali Yatim is an empowerment program managed by LAZ Persada Jatim
Indonesia that aims to empower orphans through financial and non-financial support to
ensure their education and well-being. The program is similar to babysitting, however,
through educational funds that are transferred directly to accounts on behalf of orphans
to provide future security and increase their independence.

This study aims to determine the fundraising management of zakat funds of the
Orphan Guardians program at LAZ Persada Jatim, as well as to determine the
supporting and inhibiting factors in the implementation of fundraising management of
zakat funds of the orphan guardians program at LAZ Persada Jatim. This research uses
field research with a qualitative approach, which aims to gain an in-depth understanding
of the issues studied. Data sources consisted of primary data obtained through direct
interviews with LAZ Persada Jatim, muzakki, orphan guardians, and beneficiary
orphans. Data analysis was conducted through three stages, including: data reduction,
data presentation, and conclusion drawing.

The results showed that the fundraising management of the Orphan Guardians
program at LAZ Persada Jatim is said to be good in all indicators, namely planning,
organizing, implementing, and supervising. This shows that there is cooperation among
all aspects of management. Supporting factors of the program include the breadth of
relationships from donors, transparency and accountability, and the skills and abilities
of amil in attracting donors. In contrast, the inhibiting factors consist of the lack of
funds for operations and the lack of utilization through social media.

This study recommends that LAZ Persada Jatim increase fundraising and search
for orphan. guardians by optimizing social media through.interesting content and
establishing wider cooperation with vatious.agencies: This strategy is expected to
attract the attention of more donots, expand access to resources, and increase the
institution's credibility in the eyes of the public.

Keywords: Management, Fundraising, Zakat
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