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ABSTRAK 

Fraud dalam sektor perbankan syariah merupakan ancaman serius yang 

dapat merusak stabilitas keuangan dan menurunkan tingkat kepercayaan 

masyarakat terhadap lembaga keuangan. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis peran pencegahan fraud di PT Bank Jatim Syariah dengan 

menggunakan pendekatan Fraud Diamond Theory serta prinsip Good Corporate 

Governance (GCG) Syariah, . Fraud Diamond Theory mengidentifikasi empat 

faktor utama yang berkontribusi terhadap terjadinya fraud, yaitu pressure 

(tekanan), opportunity (kesempatan), rationalization (rasionalisasi), dan 

capability (kapabilitas). Sementara itu, prinsip GCG Syariah yang diterapkan 

dalam penelitian ini meliputi transparansi, akuntabilitas, tanggung jawab, 

independensi, dan keadilan, serta nilai-nilai syariah seperti amanah 

(kepercayaan), fathanah (kecerdasan), tabligh (transparansi dalam komunikasi), 

dan siddiq (kejujuran). 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi 

kasus yang dilakukan di PT Bank Jatim Syariah. Data dikumpulkan melalui 

wawancara mendalam dengan pihak internal bank, studi dokumen, serta analisis 

putusan pengadilan yang berkaitan dengan kasus fraud. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor-faktor dalam Fraud 

Diamond Theory berperan dalam meningkatkan potensi fraud di PT Bank Jatim 

Syariah. Tekanan dalam bentuk target kinerja yang tinggi dan masalah keuangan 

pribadi karyawan menjadi salah satu pemicu utama. Selain itu, kelemahan dalam 

pengawasan internal memberikan peluang bagi pelaku fraud untuk melakukan 

kecurangan. Rasionalisasi yang dilakukan oleh pelaku fraud, seperti menganggap 

bahwa tindakan tersebut adalah kompensasi yang wajar, juga ditemukan dalam 

penelitian ini. Faktor kapabilitas turut berkontribusi karena pelaku memiliki akses 

dan pemahaman tentang sistem perbankan yang memungkinkan terjadinya fraud. 

Meskipun PT Bank Jatim Syariah telah menerapkan prinsip Good 

Corporate Governance (GCG) Syariah, penelitian ini menemukan bahwa sistem 

pengendalian internal dan manajemen risiko masih perlu diperkuat. Beberapa 

permasalahan dalam penerapan whistleblowing system serta lemahnya 

mekanisme audit internal menjadi tantangan dalam upaya pencegahan fraud. 

Sebagai implikasi praktis, penelitian ini memberikan rekomendasi berupa 

penguatan sistem pengendalian internal, optimalisasi whistleblowing system, 

serta peningkatan pelatihan dan kesadaran karyawan terhadap etika kerja berbasis 

prinsip GCG Syariah. Dari sisi teoretis, penelitian ini memperluas wawasan 

mengenai relevansi Fraud Diamond Theory dalam konteks perbankan syariah 

dan mengonfirmasi pentingnya penerapan Good Corporate Governance (GCG) 

Syariah dalam mencegah fraud. 

Kata Kunci: Pencegahan Fraud, PT Bank Jatim Syariah, Fraud Diamond, Good 

Corporate Governance (GCG), Perbankan Syariah. 
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ABSTRACT 

Fraud in the Islamic banking sector poses a serious threat to financial 

stability and public trust in financial institutions. This study aims to analyze the 

role of fraud prevention at PT Bank Jatim Syariah using the Fraud Diamond 

Theory and the principles of Shariah Good Corporate Governance (GCG). The 

Fraud Diamond Theory identifies four key factors contributing to fraud: 

pressure, opportunity, rationalization, and capability. Meanwhile, Shariah GCG 

principles applied in this study include transparency, accountability, 

responsibility, independence, and fairness, as well as Islamic values such as 

amanah (trustworthiness), fathanah (competence), tabligh (transparent 

communication), and siddiq (honesty). 

This research employs a qualitative approach with a case study method 

conducted at PT Bank Jatim Syariah. Data were collected through in-depth 

interviews with internal bank representatives, document analysis, and court 

decisions related to fraud cases. 

The findings indicate that factors within the Fraud Diamond Theory 

significantly contribute to fraud occurrences at PT Bank Jatim Syariah. Pressure, 

such as high performance targets and employees' financial difficulties, acts as a 

primary trigger. Additionally, weak internal controls create opportunities for 

fraudulent activities. Rationalization among fraud perpetrators, such as 

justifying their actions as compensation, was also observed. Furthermore, the 

capability factor plays a role, as perpetrators possess access and knowledge of 

banking systems, enabling them to commit fraud. 

Although PT Bank Jatim Syariah has implemented Shariah GCG 

principles, the study finds that internal control systems and risk management 

require further strengthening. Challenges include ineffective whistleblowing 

mechanisms and weak internal audit practices, which hinder fraud prevention 

efforts. 

As a practical implication, this study provides recommendations for 

enhancing internal control mechanisms, optimizing the whistleblowing system, 

and increasing employee training and awareness of ethical work practices based 

on Shariah GCG principles. Theoretically, this research expands the 

understanding of the Fraud Diamond Theory in the Islamic banking context and 

confirms the importance of Shariah Good Corporate Governance (GCG) in fraud 

prevention. 

Keywords: Fraud Prevention, PT Bank Jatim Syariah, Fraud Diamond, Good 

Corporate Governance (GCG), Islamic Banking.  
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