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ABSTRAK

Farah Najela, 2025. Strategi Media Dakwah Dalam Kampanye Filantropi
Digital (Studi Kasus Pada Akun Instagram @Cahayaummat.pamekasan).

Perkembangan teknologi digital telah mendorong transformasi signifikan dalam
praktik filantropi Islam, termasuk pada komunitas lokal yang memanfaatkan
media sosial sebagai sarana dakwah dan penggerak partisipasi publik. Akun
Instagram @cahayaummat.pamekasan menjadi salah satu contoh bagaimana
pesan keagamaan, kepedulian sosial, dan ajakan bersedekah dapat dikemas secara
komunikatif melalui konten visual yang terstruktur dan persuasif. Media sosial
tidak hanya berfungsi sebagai ruang distribusi informasi, namun juga sebagai
instrumen membangun kepercayaan, kedekatan emosional, serta transparansi
pengelolaan dana. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis
penelitian multi metode kualitatif dengan mengkombinasikan analisis isi dengan
penelitian lapangan melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Dua
kerangka teori yang diterapkan The Circular Model of SOME (Share, Optimize,
Manage, Engage) dan metode dakwah Al-Bayanuni yang meliputi pendekatan
Sentimentil, Rasional dan Indrawi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi
media dakwah pada akun ini bertumpu pada penyusunan pada konten terarah,
pemanfaatan fitur Instagram untuk memperluas jangkauan pesan serta penyajian
dokumentasi kegiatan secara transparan untuk membangun kepercayaan publik.
Kemudian penerapan metodenya sesuai dengan penggunaan ajakan yang
menyentuh sisi emosional, penjelasan berbasis dalil yang memperkuat rasionalitas
pesan, serta tampilan visual kegiatan lapangan yang:menegaskan kredibilitas aksi
filantropi. Pemilihan media sosial Instagram yang didasarkan pada karakter
pengikut aktif, kemudahan distribusi pesan, serta kemampuan platform Instagram
dalam membentuk interaksi yang kuat. Secara keseluruhan, integrasi strategi
digital dan pendekatan dakwah terbukti efektif dalam meningkatkan partisipasi
public terhadap kampanye filantropi di tingkat komunitas lokal.

Kata Kunci : Strategi Media Dakwah, Filantropi Digital, Instagram
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ABSTRACT

Farah Najela, 2025. Strategi Media Dakwah Dalam Kampanye Filantropi
Digital (Studi Kasus Pada Akun Instagram @Cahayaummat.pamekasan).

The development of digital technology has driven a significant transformation in
Islamic philanthropic practices, including in local communities that use social
media as a means of da'wah and a driver of public participation. The
@cahayaummat.pamekasan Instagram account is one example of how religious
messages, social concerns, and invitations to alms can be packaged
communicatively through structured and persuasive visual content. Social media
notonly functions as a space for information distribution, but also as an instrument
to build trust, emotional closeness, and transparency in fund management. This
research uses a qualitative approach with a qualitative multi-method research type
by combining content analysis with field research through interviews,
observations, and documentation. The two theoretical frameworks applied are The
Circular Model of SOME (Share, Optimize, Manage, Engage) and the Al-
Bayanuni da'wah method which includes the Sentimental, Rational and Sensory
approaches. The results of the study show that the da'wah media strategy on this
account relies on the preparation of targeted content, the use of Instagram features
to expand the reach of messages and the presentation of documentation of
activities in a transparent manner to build public trust. Then the application of the
method is in accordance with the use of invitations that touch the emotional side,
evidence-based- explanations that strengthen the rationality of the message, and
visual displays of field activities: that affirm the. credibility of philanthropic
actions. The selection of Instagram social;media is based on-the character of the
active audience, the ease of message distribution, and the ability of the Instagram
platform to form strong interactions. Overall, the integration of digital strategies
and da'wah approaches has proven effective in increasing public participation in
philanthropic campaigns at the local community level.

Keywords : Da'wah Media Strategy, Digital Philanthropy, Instagram.
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