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ABSTRAK 
 

 

Judul : Praktik Komodifikasi Ibadah Haji dan Umroh pada Agen 
Perjalanan di Surabaya dalam Perspektif Teori Karl 
Marx. 

Nama mahasiswa : Moh Farid Fahmi Al Fanani 

NIM : 07020122038 

Pembimbing : Dr. Fikri Mahzumi, S.Hum., M.Fil.I. 

 

Penelitian ini membahas praktik komodifikasi ibadah haji dan 

umroh pada agen perjalanan di Surabaya dalam perspektif teori 

komodifikasi Karl Marx. Fenomena meningkatnya bisnis perjalanan haji 

dan umroh menunjukkan adanya perubahan orientasi ibadah yang tidak 

hanya dipahami sebagai aktivitas spiritual, tetapi juga sebagai komoditas 

yang memiliki nilai ekonomi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

bagaimana praktik komodifikasi terjadi dalam bisnis agen perjalanan haji 

dan umroh serta dampaknya terhadap pandangan jamaah. Penelitian 

menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif-filosofis 

melalui teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi. Data diperoleh 

dari pengelola agen perjalanan dan jamaah di wilayah Surabaya, kemudian 

dianalisis menggunakan teori komodifikasi Karl Marx, khususnya konsep 

nilai guna, nilai tukar, dan fetisisme komoditas. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Hasil penelitian menunjukkan bahwa agen perjalanan 

haji dan umroh mengonstruksi layanan ibadah melalui berbagai paket, 

fasilitas, branding religius, dan strategi pemasaran yang menunjukkan 

dominasi nilai tukar atas nilai guna sebagaimana dijelaskan dalam teori 

komodifikasi Karl Marx. Selain itu, komodifikasi juga memengaruhi cara 

pandang jamaah terhadap ibadah haji dan umroh, di mana kualitas layanan, 

fasilitas, dan prestise sosial menjadi bagian yang turut dipertimbangkan 

dalam pengalaman religius. Penelitian ini menyimpulkan bahwa logika 

kapitalisme dalam bisnis perjalanan haji dan umroh telah mendorong 

perubahan makna spiritualitas ibadah menjadi bagian dari praktik 

konsumsi modern, meskipun nilai religius tetap menjadi dasar utama 

pelaksanaannya. 

 

Kata kunci: Komodifikasi, Ibadah Haji dan Umroh, Agen Perjalanan, Karl 

Marx. 
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