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ABSTRACT 

Mujaddidah, Putri Yasmin Imarotul. 2026. Nasta Rofika's Role in Indonesian 

Public Diplomacy Through the Export of Ulur Wiji Eco-Fashion Batik to Canada, 

Undergraduate Thesis of International Relations Study Program, the Faculty of 

Social and Political Sciences, State Islamic University of Sunan Ampel Surabaya. 

 

This study aims to analyze the role of Nasta Rofika as a non-state actor in 

Indonesia’s public diplomacy through the export of Ulur Wiji eco-fashion batik to 

Canada. This research employed a qualitative descriptive approach. Data were 

collected through in-depth interviews, observation, and document analysis, and 

were analyzed using Nicholas Cull’s Public Diplomacy theory. The findings reveal 

that Nasta Rofika’s activities extend beyond the export of batik as an international 

trade activity and constitute a form of public diplomacy by utilizing eco-fashion 

batik as a medium of cultural communication to introduce Indonesian cultural 

identity to Canadian society. This practice is reflected in the implementation of the 

four components of Nicholas Cull’s public diplomacy framework, namely listening, 

advocacy, cultural diplomacy, and exchange. These components are demonstrated 

through product adaptation to the characteristics of the Canadian market, cultural 

promotion via digital media and cultural events, the communication of Indonesian 

cultural values and sustainability principles, and the establishment of long-term 

relationships with Canadian society through collaboration with The Batik Library 

as an Indonesian diaspora community. The findings also indicate that this public 

diplomacy practice is supported by the synergy among non-state actors, the 

Indonesian diaspora, and the Indonesian government, which serves as a facilitator 

in promoting Indonesian culture abroad. Therefore, this study concludes that Nasta 

Rofika plays a significant role as a non-state actor by utilizing the export of eco-

fashion batik not only as an economic activity but also as an instrument of 

Indonesia’s public diplomacy to strengthen the country's positive image and foster 

people-to-people relations between Indonesia and Canada. 

Keywords : public diplomacy, non-state actor, eco-fashion batik, Nasta Rofika, 

Ulur Wiji, Canada. 
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ABSTRAK 

Mujaddidah, Putri Yasmin Imarotul. 2026. Peran Nasta Rofika Dalam 

Diplomasi Publik Indonesia Melalui Ekspor Batik Eco-Fashion Ulur Wiji Ke 

Kanada, Skripsi Program Studi Hubungan Internasional Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Nasta Rofika sebagai aktor non-

negara dalam diplomasi publik Indonesia melalui ekspor batik eco-fashion Ulur 

Wiji ke Kanada. Penelitian menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Data diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi, dan studi 

dokumentasi, kemudian dianalisis menggunakan teori diplomasi publik Nicholas 

Cull. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aktivitas yang dilakukan Nasta Rofika 

tidak hanya berupa ekspor batik sebagai kegiatan perdagangan internasional, tetapi 

juga merupakan praktik diplomasi publik melalui pemanfaatan batik eco-fashion 

sebagai media komunikasi budaya untuk memperkenalkan identitas Indonesia 

kepada masyarakat Kanada. Praktik tersebut diwujudkan melalui implementasi 

komponen listening, advocacy, cultural diplomacy, dan exchange, yang tercermin 

dalam penyesuaian produk terhadap karakteristik pasar Kanada, promosi budaya 

melalui media digital dan kegiatan budaya, penyampaian nilai-nilai budaya dan 

keberlanjutan, serta pembangunan hubungan yang berkelanjutan dengan 

masyarakat Kanada melalui kolaborasi bersama The Batik Library sebagai 

komunitas diaspora Indonesia. Temuan penelitian juga menunjukkan bahwa praktik 

diplomasi publik tersebut berkembang melalui sinergi antara aktor non-negara, 

diaspora, dan pemerintah Indonesia yang berperan sebagai fasilitator dalam 

mendukung promosi budaya Indonesia di luar negeri. Dengan demikian, penelitian 

ini menegaskan bahwa Nasta Rofika berperan sebagai aktor non-negara yang 

memanfaatkan ekspor batik eco-fashion tidak hanya sebagai aktivitas ekonomi, 

tetapi juga sebagai instrumen diplomasi publik Indonesia dalam membangun citra 

positif bangsa dan memperkuat hubungan antarmasyarakat antara Indonesia dan 

Kanada. 

Kata Kunci : Diplomasi Publik, Aktor Non-Negara, Batik Eco-Fashion, Nasta 

Rofika, Ulur Wiji, Kanada 
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