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ABSTRAK 

 

Praktek jual beli jilbab secara online yang dilakukan NuhaShop_Nganjuk 

perlu melakukan penyesesuaian barang yang akan dikirim. Penyesuaian ini 

meliputi model, warna, jumlah, ukuran yang sesuai dengan pesanan yang diterima 

agar pembeli tidak merasa kecewa saat menerima barang yang dipesan. Penelitian 

ini dilakukan untuk menjawab pertanyaan dalam rumusan masalah, antara lain: 

Bagaimana praktek akad salam dalam jual beli jilbab secara online di 

NuhaShop_Nganjuk dan Bagaimana analisis kesesuaian objek pesanan pada akad 

salam dalam jual beli jilbab secara online di NuhaShop_Nganjuk? 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field reseach) dengan 

menggunakan teknik pengumpulan data melalui wawancara dan dokumentasi. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode kualitatif. Kemudian 

data yang diperoleh dianalisis menggunakan teknik deskriptif dengan pola pikir 

deduktif, yaitu dengan menggunakan teori akad salam sebagai sumber data 

sekunder. Setelah itu teori tersebut digunakan untuk menganalisis jual beli jilbab 

secara online di NuhaShop_Nganjuk. 

Dalam penelitian ini dapat disimpulkan bahwa: (1) Dalam praktek akad 

salam yang digunakan oleh NuhaShop_Nganjuk sangatlah mudah dan bermanfaat 

bagi wanita muslimah dalam memenuhi kebutuhan sehari-hari, sehingga tidak 

perlu keluar rumah untuk mencukupi kebutuhan tersebut. Untuk mendapatkan 

barang yang diinginkan, pembeli cukup memakai smartphone kemudian cari dan 

ikuti toko online NuhaShop_Nganjuk di aplikasi instagram, maupun whatsapp 

kemudian pilih produk yang diinginkan, konfirmasi, pembayarn ditransfer ke 

rekening yang diberikan penjual, dan barang akan diproses sesuai kesepakatan. (2) 

Penggunaan akad salam pada kesesuaian penerima barang dalam jual beli di 

NuhaShop_Nganjuk sudah memenuhi rukun dan syaratnya, serta memenuhi 

semua aturan. Adapun jika ada ketidaksesuaian barang yang dibeli maka 

NuhaShop_Nganjuk akan bertanggung jawab selama itu murni kesalahan pihak 

NuhaShop_Nganjuk. Permasalahan yang kerap terjadi NuhaShop_Nganjuk yaitu 

terkait warna, motif maupun ukuran tidak sesuai dengan apa yang dibeli oleh 
pembeli. 

Berdasarkan kesimpulan diatas, penulis memberikan saran kepada penjual 

agar lebih teliti lagi dalam memproses pesanan yang telah dipesan pembeli, 

sedangkan untuk pembeli, penulis menyarankan agar membaca ulasan terlebih 

dahulu sebelum akhirnya memutuskan untuk membeli. 
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