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ABSTRAK 

 
Mubarok, Ahmad Husein. “Evaluasi Keadilan Dalam Proses Pemungutan Suara 
Ulang Pada Pilpres 2024 Studi Kasus: KPU Kota Surabaya”. Universitas Islam 
Negeri Sunan Ampel Surabaya, 2025 
 
 
Kata Kunci: Keadilan Elektoral, Pemungutan Suara Ulang, KPU Kota Surabaya 

Penelitian ini berangkat dari problematika pelaksanaan Pemungutan Suara Ulang 
(PSU) pada Pemilu Presiden 2024 di Kota Surabaya yang memunculkan pertanyaan 
mengenai sejauh mana prinsip keadilan elektoral benar-benar terwujud dalam 
praktik penyelenggaraan pemilu, mengingat PSU tidak hanya berdimensi 
administratif tetapi juga berdampak langsung terhadap legitimasi demokrasi dan 
kepercayaan publik. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi implementasi 
keadilan oleh Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kota Surabaya dalam 
penyelenggaraan PSU serta mengidentifikasi faktor-faktor yang menyebabkan 
tidak terjadinya perubahan signifikan dalam perolehan suara pasangan calon 
Prabowo–Gibran meskipun PSU telah dilaksanakan.  
 
Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan 
kualitatif, menggunakan model evaluatif berbasis teori electoral justice Dennis F. 
Thompson, dengan tahapan utama meliputi pengumpulan data melalui wawancara 
mendalam, observasi lapangan, dan dokumentasi, diikuti dengan analisis data 
secara tematik serta validasi melalui triangulasi sumber. Subjek penelitian 
mencakup KPU Kota Surabaya, Bawaslu, penyelenggara tingkat TPS, serta 
masyarakat pemilih pada TPS terdampak PSU. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa KPU Kota Surabaya secara umum telah menjalankan PSU sesuai regulasi 
dan prinsip keadilan prosedural, namun stabilitas preferensi pemilih, kondisi sosial-
demografis, serta keterbatasan dampak substantif PSU menjelaskan mengapa hasil 
suara tidak mengalami perubahan signifikan. Kesimpulannya, PSU berfungsi 
sebagai mekanisme korektif keadilan elektoral yang memperkuat legitimasi proses 
pemilu, meskipun tidak selalu berdampak pada perubahan hasil elektoral secara 
numerik. 
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ABSTRACT 

 
Mubarok, Ahmad Husein. “An Evaluation of Electoral Justice in the 2024 
Presidential Revote: A Case Study of the Surabaya City General Election 
Commission”. Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya, 2025 
 
 
Keyword: Electoral Justice, Revote, Surabaya City Election Commission 
 
 This study examines the implementation of electoral justice in the conduct of the 
2024 Presidential Election Revote (Pemungutan Suara Ulang/PSU) in Surabaya 
City, addressing a critical question regarding the extent to which the principle of 
justice is realized in electoral practice, as the PSU functions not merely as an 
administrative mechanism but also as a strategic instrument shaping democratic 
legitimacy and public trust. The study aims to evaluate the performance of the 
Surabaya City General Election Commission (KPU) in ensuring electoral justice 
throughout the PSU process and to identify the factors contributing to the absence 
of significant changes in vote acquisition for the Prabowo–Gibran candidate pair 
despite the implementation of the revote. Employing a qualitative descriptive 
approach with an evaluative model grounded in Dennis F. Thompson’s theory of 
electoral justice, the research involved in-depth interviews, field observations, and 
documentation, with data analyzed thematically and validated through source 
triangulation.  
 
The research subjects comprised the Surabaya City KPU, the Election Supervisory 
Body (Bawaslu), polling station officials, and voters at PSU-affected polling 
stations. The findings indicate that although the Surabaya City KPU generally 
implemented the PSU in accordance with prevailing regulations and principles of 
procedural justice, the stability of voter preferences, socio-demographic 
characteristics, and the limited substantive impact of the PSU explain why the 
electoral outcome remained largely unchanged. The study concludes that the PSU 
functions as a corrective mechanism of electoral justice that strengthens the 
legitimacy of the electoral process, although it does not necessarily produce 
measurable quantitative changes in electoral results.
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