
  

PERSEPSI DAN PREFERENSI KONSUMEN TERHADAP 

PRODUK MAKANAN BERLABEL HALAL DALAM 

PERSPEKTIF HALALAN THAYYIBAN : STUDI KASUS UMKM 

HALAL DESA SEPANDE, KECAMATAN CANDI, SIDOARJO 

 

 

  SKRIPSI 

 
Oleh: 

      NUR FAIZATUL LAILIYAH  

   NIM 08040422160 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL  

SURABAYA 

 2026 



  

PERNYATAAN 

 

  



 

ii  

LEMBAR PERSETUJUAN 

 
  



 

iii  

LEMBAR PENGESAHAN 

 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 

iv  

LEMBAR PUBLIKASI 

 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 

viii  

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh Meningkatnya kesadaran konsumen 

Muslim Indonesia terhadap produk makanan berlabel halal telah muncul sebagai 

fenomena sosial yang signifikan. Namun, pemahaman yang lebih dalam tentang 

bagaimana konsumen khususnya dalam lingkungan UMKM lokal membangun 

persepsi dan preferensi mereka masih terbatas. Oleh karena itu, studi ini membahas 

tiga rumusan masalah yaitu bagaimana konsumen di Desa Sepande membentuk 

persepsi tentang produk makanan berlabel halal dari UMKM lokal, faktor apa yang 

membentuk pilihan mereka, dan bagaimana persepsi dan pilihan ini dapat dipahami 

melalui kerangka halalan thayyiban dalam Ekonomi Syariah. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus 

melalui observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi pada Oktober 2025 

hingga Februari 2026, dengan 16 informan yang dipilih secara purposive, terdiri dari 

Kasi Pemerintahan Desa, 10 konsumen aktif, dan 5 pelaku UMKM halal.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi konsumen tidak semata 

terbentuk oleh sertifikasi halal formal BPJPH, melainkan juga oleh kepercayaan 

sosial atas reputasi penjual, kebersihan produksi, dan kejujuran pelaku usaha. Pilihan 

konsumen dibentuk oleh empat faktor nilai sosial budaya religius sebagai landasan, 

kualitas produk sebagai penentu kesetiaan, harga sebagai pertimbangan 

keterjangkauan, dan kemudahan memperoleh produk sebagai faktor pendukung. 

Dalam perspektif Ekonomi Syariah, perilaku konsumsi masyarakat Desa Sepande 

mencerminkan penghayatan prinsip halalan thayyiban, memadukan jaminan 

kehalalan formal dengan kepercayaan sosial sebagai wujud pencapaian maslahah dan 

falah. 

Disarankan konsumen meningkatkan pemahaman halal agar tidak hanya 

bersandar pada kepercayaan sosial, pelaku UMKM didorong mengurus sertifikasi 

halal resmi, pemerintah memperkuat pendampingan sertifikasi bagi UMKM kecil, 

dan penelitian selanjutnya memperluas wilayah serta mengkaji faktor digitalisasi, 

pendidikan, dan gaya hidup halal. 

 

Kata Kunci: Persepsi Konsumen, Label Halal, UMKM. 
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ABSTRACT 
 

This research is motivated by the increasing awareness of Indonesian Muslim 

consumers towards halal-labeled food products, which has emerged as a significant 

social phenomenon. However, a deeper understanding of how consumers, especially 

within the local MSME environment, construct their perceptions and preferences 

remains limited. Therefore, this study addresses three research questions: how 

consumers in Sepande Village form perceptions of halal-labeled food products from 

local MSMEs, what factors shape their choices, and how these perceptions and 

choices can be understood through the framework of halalan thayyiban in Islamic 

Economics. 

This research uses a qualitative approach with a case study method through 

observation, in-depth interviews, and documentation from October 2025 to February 

2026, with 16 informants selected purposively, consisting of the Head of Village 

Government, 10 active consumers, and 5 halal MSME actors.  

The results of this study indicate that consumer perceptions are not solely 

shaped by formal halal certification from BPJPH, but also by social trust in the 

seller's reputation, product hygiene, and business owner honesty. Consumer choices 

are shaped by four factors: socio-cultural and religious values as a foundation, 

product quality as a determinant of loyalty, price as a consideration of affordability, 

and ease of product acquisition as a supporting factor. From a Sharia Economic 

perspective, the consumption behavior of the people of Sepande Village reflects the 

appreciation of the principles of halal and thayyiban, combining formal halal 

assurance with social trust as a manifestation of achieving maslahah and falah 

(benefit and benefit). 

It is recommended that consumers improve their understanding of halal 

products so they do not rely solely on social trust, that MSMEs be encouraged to 

obtain official halal certification, that the government strengthen certification 

assistance for small MSMEs, and that further research expand the scope and examine 

factors such as digitalization, education, and the halal lifestyle. 

 

Keywords: Consumer Perception, Halal Label, MSMEs. 
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